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Purpose: This study aims to explore teachers’ lived experiences of the ranking system and 
examine its consequences for teaching quality. 
Methodology: This applied qualitative study was conducted within an interpretive-
constructivist paradigm. Data were collected through semi-structured interviews with 28 
elementary school teachers and principals until theoretical saturation was achieved. Data 
analysis followed a systematic thematic analysis procedure, including open coding, 
generation of basic themes, organization into higher-order themes, and identification of 
overarching themes. A total of 117 initial codes, 54 basic themes, 15 organizing themes, 
and 4 overarching themes were extracted. Credibility was enhanced through participant 
validation, audit trails, and purposive sampling diversity . 
Findings: The findings indicate that the ranking system leads to the transformation of 
teachers’ professional identity and agency, distortion of the teaching process, erosion of the 
school’s social fabric, and emergence of complex adaptive strategies. Intrinsic motivation is 
replaced by score-driven logic, teaching shifts toward performative and documentation-
oriented practices, professional relationships become competitive and distrustful, and 
teachers adopt strategies such as gaming the system, passive resistance, and internal 
disengagement. 
Conclusion: The ranking system functions beyond a mere evaluative mechanism, 
redefining teachers, teaching practices, and school relationships, while creating a profound 
gap between formal policy demands and teachers’ professional conscience. 
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Detailed Abstract 

Introduction 

In recent decades, educational systems worldwide have undergone substantial transformations driven by accountability policies, 

performance-based management, and evidence-informed decision-making. Within this evolving landscape, teachers have increasingly 

been positioned at the center of evaluation frameworks aimed at enhancing instructional quality and student outcomes. Among these 

frameworks, teacher ranking systems have emerged as prominent policy instruments designed to improve teaching quality, strengthen 

professional motivation, and foster measurable educational outcomes. Despite their stated goals, a growing body of research indicates 

that such systems may produce complex and sometimes unintended consequences for teachers’ professional lives and instructional 

practices (Geletu & Mihiretie, 2024; Rasmitadila et al., 2024). 

Teaching quality is widely recognized as a multidimensional construct encompassing not only subject knowledge and pedagogical skills 

but also relational, ethical, and contextual dimensions of classroom practice. Studies emphasize that effective teaching involves meaningful 

interaction, responsiveness to student diversity, and the capacity to create deep learning experiences (Borromeo & Labay, 2025; Corzo 

et al., 2021). However, when teaching is subjected to standardized evaluation criteria, there is a risk that its complex nature may be 

reduced to quantifiable indicators, potentially misrepresenting authentic instructional effectiveness. 

Central to understanding these dynamics is the concept of teachers’ professional identity, which is shaped through continuous interaction 

between personal beliefs, institutional expectations, and policy contexts. Research suggests that evaluation systems significantly influence 

how teachers perceive themselves, their roles, and their professional agency (Hashemi et al., 2024; Moran et al., 2025). When 

external metrics dominate professional evaluation, tensions may arise between teachers’ intrinsic values and externally imposed standards, 

potentially leading to identity conflicts and reduced professional commitment. 

Furthermore, professional development is considered a cornerstone of improving teaching quality. Effective professional development is 

typically characterized by continuous learning, reflective practice, and collaborative engagement within professional communities 

(Ghorejili, 2025; Taherpour Kalantari & Poursafa'i, 2021). However, evidence suggests that evaluation-oriented systems often shift 

the focus from meaningful professional growth to documentation, compliance, and performance display. Such shifts may weaken the 

developmental function of evaluation and instead promote performative behaviors aligned with assessment criteria rather than authentic 

pedagogical improvement. 

The integration of technology and digital competencies further complicates the landscape of teacher evaluation. While digital readiness is 

increasingly essential for modern teaching, studies highlight that when technological competencies are treated primarily as evaluation 

indicators, they may lead to superficial adoption rather than meaningful pedagogical integration (Nikolopoulou et al., 2021; Tzafilkou 

et al., 2023). Similarly, organizational factors such as school culture, leadership, and professional collaboration play a critical role in 

shaping teaching quality. Research consistently demonstrates that collaborative environments and professional learning communities 

enhance instructional effectiveness and teacher development (Jamshidpour & Moghaddam, 2023; Karimzadeh et al., 2023). 

Despite the expanding literature on teacher evaluation and ranking systems, much of the existing research remains quantitative and policy-

oriented, focusing on measurable outcomes rather than teachers’ lived experiences. Qualitative studies that explore how teachers 

interpret and experience these systems remain relatively limited, particularly in centralized educational contexts. Existing evidence 

suggests that teachers often develop adaptive responses to evaluation pressures, including strategic compliance, resistance, or redefinition 

of professional roles (Gonzales et al., 2024; Vatandoust & Yousefi, 2023). These responses highlight the need for deeper exploration 

of the subjective and experiential dimensions of ranking systems. 

In light of these gaps, the present study seeks to investigate the lived experiences of elementary school teachers in relation to the 

implementation of the ranking system and to examine its multifaceted impact on teaching quality. By adopting a qualitative approach, the 

study aims to provide a nuanced understanding of how such systems are interpreted, negotiated, and enacted in everyday professional 

practice. 

Methods and Materials 

This study employed a qualitative research design within an interpretive-constructivist paradigm to explore teachers’ lived experiences 

of the ranking system. The qualitative approach was selected to capture the depth, complexity, and contextual nature of participants’ 



 

perceptions and practices. Participants included elementary school teachers and principals with substantial professional experience and 

direct involvement in the ranking system. A purposive sampling strategy was used to ensure the selection of information-rich cases capable 

of providing meaningful insights into the phenomenon under study. 

Data were collected through semi-structured interviews, allowing participants to articulate their experiences while providing flexibility 

to explore emerging themes. The interviews were conducted until theoretical saturation was achieved, resulting in a total of 28 

participants. The interview process was iterative, with ongoing reflection and adaptation to ensure comprehensive coverage of relevant 

issues. 

Data analysis followed a systematic thematic analysis approach. Initially, all interview transcripts were read multiple times to achieve 

familiarity with the data. This was followed by open coding, during which meaningful units of data were identified and labeled. Codes 

were then grouped into basic themes, which were further organized into higher-level organizing themes. Finally, overarching themes 

were developed to capture the broader patterns and meanings within the data. 

To enhance the trustworthiness of the findings, several strategies were employed, including prolonged engagement with the data, 

triangulation of participant perspectives, member checking, and detailed documentation of the analytical process. These measures ensured 

the credibility, dependability, and confirmability of the study’s findings. 

Findings 

The analysis of interview data resulted in the identification of four overarching themes, fifteen organizing themes, and fifty-four basic 

themes, reflecting the multifaceted impact of the ranking system on teachers’ professional lives and teaching practices. 

The first overarching theme, “Transformation of Professional Identity and Agency,” revealed that teachers experienced a profound shift 

in their understanding of their professional role. Intrinsic motivation and ethical commitment were increasingly replaced by score-

oriented logic and material considerations. Teachers reported feelings of reduced autonomy, weakened self-efficacy, and a diminished 

sense of belonging. Professional identity was reconstructed around external evaluation criteria rather than internal values and pedagogical 

judgment. 

The second overarching theme, “Distortion of the Teaching Process,” highlighted significant changes in instructional practices. Teaching 

was increasingly oriented toward producing observable and reportable evidence rather than facilitating meaningful learning. Teachers 

described prioritizing documentation, formal lesson plans, and performance displays over deep engagement with students’ learning needs. 

This shift led to the marginalization of individualized instruction, creativity, and reflective practice. 

The third overarching theme, “Erosion of the School’s Social Fabric,” captured the transformation of professional relationships within 

schools. Collaborative practices were replaced by competition, isolation, and mutual distrust among teachers. Informal knowledge sharing 

and collegial support declined, while hierarchical evaluation structures weakened the supportive role of school leadership. The school 

environment was redefined as a competitive space focused on individual performance rather than collective growth. 

The fourth overarching theme, “Adaptive Strategies of Teachers,” illustrated the various ways in which teachers responded to the pressures 

of the ranking system. These strategies ranged from “gaming the system,” where teachers strategically complied with evaluation 

requirements, to passive resistance and selective engagement. In some cases, teachers developed paradoxical adaptations characterized by 

outward compliance combined with internal disengagement. These responses reflected attempts to reconcile institutional demands with 

personal values and professional integrity. 

Overall, the findings indicate that the ranking system functions as a powerful structuring force that reshapes teachers’ identities, practices, 

relationships, and coping mechanisms. 

Discussion and Conclusion 

The findings of this study provide compelling evidence that teacher ranking systems extend far beyond their intended function as 

evaluation tools and instead operate as transformative mechanisms that redefine the professional landscape of teaching. One of the most 

significant implications of this study lies in the transformation of teachers’ professional identity and agency. The shift from intrinsic 

motivation to externally driven performance indicators suggests that the ranking system alters the foundational values of the teaching 

profession. Teachers, who traditionally perceive themselves as autonomous professionals guided by pedagogical judgment and ethical 
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commitment, increasingly experience their role as constrained by administrative expectations and performance metrics. This 

transformation not only affects individual motivation but also reshapes the meaning of professional success. 

The distortion of the teaching process represents another critical consequence of the ranking system. By prioritizing measurable outcomes 

and observable performance, the system encourages a performative approach to teaching in which instructional practices are designed to 

meet evaluation criteria rather than to support meaningful learning. This shift undermines the depth and authenticity of educational 

experiences and reduces teaching to a series of standardized, reportable activities. The long-term implications of this transformation are 

particularly concerning, as they may compromise the development of critical thinking, creativity, and individualized learning among 

students. 

Equally important is the impact of the ranking system on the social fabric of schools. The findings demonstrate that competitive evaluation 

structures can erode trust, collaboration, and collegiality among teachers. As professional relationships become increasingly shaped by 

comparison and competition, opportunities for collective learning and mutual support diminish. This shift not only affects teachers’ well-

being but also weakens the organizational conditions necessary for sustained educational improvement. Schools, instead of functioning as 

collaborative learning communities, risk becoming fragmented environments characterized by individualistic pursuits. 

The adaptive strategies adopted by teachers further highlight the complexity of their responses to policy pressures. Rather than passively 

accepting the system, teachers actively negotiate its demands through a range of behaviors, including strategic compliance, resistance, 

and internal disengagement. These strategies reflect both resilience and vulnerability, as teachers strive to maintain their professional 

integrity while navigating institutional constraints. However, the emergence of internal disengagement suggests a deeper psychological 

cost, indicating a potential disconnect between teachers’ actions and their professional values. 

In conclusion, this study underscores the need for a critical re-evaluation of teacher ranking systems and their underlying assumptions. 

While such systems are designed to enhance accountability and improve educational outcomes, their unintended consequences may 

undermine the very goals they seek to achieve. Effective evaluation systems must move beyond rigid, score-based frameworks and instead 

adopt approaches that recognize the complexity of teaching, support professional growth, and foster collaborative school cultures. 

Ultimately, improving teaching quality requires not only measuring performance but also nurturing the human, relational, and contextual 

dimensions of the teaching profession. 
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 مقدمه

  ان، یم  نیاند. در امواجه شده  ییگوعملکرد و پاسخ  تی ریمد  ،یگذاراستیدر حوزه س  یقی با تحولات عم  یدر سطح جهان  یآموزش  یها نظام  ر،یاخ  یهادر دهه

 یآموزش  تیفیک  بهبود و    یاتوسعه حرفه  ،ی ابیارز  یها استیدر کانون توجه س  شیاز پ  شیب  ت،یو ترب  میارکان نظام تعل  نیتریاز اصل  یکیعنوان  معلمان به

گرفته کقرار  بر  تمرکز  افزا  یاحرفه  یهایستگیشا  یارتقا   س،یتدر  تیفیاند.  برنامه دانش  یریادگی  یاثربخش  شیو  که  است  شده  موجب  و آموزان،  ها 

تنها متأثر از دانش  نه  سیتدر  تیفیکه ک  دهندیمعاصر نشان م  یهاو اجرا شود. پژوهش  یسنجش و بهبود عملکرد معلمان طراح  یبرا  یمتنوع  یسازوکارها 

  ز ین  یسازمان  یهانهیو زم  یتعهد اخلاق   ،یشغل  تیهو  ،یاحرفه  زش یهمچون انگ  یترده یچیمعلم است، بلکه به عوامل پ  یآموزش  یهاو مهارت  یتخصص 

  ی اهیچندلا   یامدهایپ  تواندیمعلمان، م  یابیرزدر حوزه ا  یاستیرو، هرگونه مداخله س  نی . از ا(Amani, 2022; Borromeo & Labay, 2025)وابسته است  

 ابعاد داشته باشد. نیبر ا

  ت یفیک  یها با هدف ارتقانظام  نیمعلمان است. ا  یبند رتبه  یهانظام  یو اجرا   یاز کشورها، طراح  یاریدر بس  جیرا  یاستیس   یاز ابزارها  یکیراستا،    نیهم  در

 یامدهایکه پ  دهدینشان م  یحال، شواهد پژوهش  نیاند. با اشده  یمعرف  یرقابت سازنده و بهبود عملکرد آموزش  جادیا  ، یاحرفه  زش یانگ  شیآموزش، افزا

 ;Geletu & Mihiretie, 2024)اند  را به همراه داشته  یادهیچیموارد، اثرات ناخواسته و پ  ینبوده و در برخ  یها همواره همسو با اهداف اعلامنظام  نیا

Rasmitadila et al., 2024)عملکرد عمل کند، اما در عمل ممکن است   یابیزو ار  یاستانداردساز  یبرا  یعنوان ابزاربه  تواندیم  یبند. در واقع، اگرچه رتبه

 در تعارض است.  سیتدر مندنهیو زم یچندبعد  تیکه با ماه یشود؛ امر یریگو قابل اندازه یکم  یها به شاخص سی تدر تیفیمفهوم ک  لیمنجر به تقل

انتظارات   ،یفرد  ی هادر تعامل با تجربه  ،یو چندوجه  ایپو  یاعنوان سازهمعلم« است که به  یاحرفه  تی»هو  ده،یپد  نیا   لیدر تحل  ید یکل  میاز مفاه  یکی

  ییگوپاسخ  و  یابی ارز  یهااستیس  ریشدت تحت تأثمعلمان به  یا حرفه  تیکه هو  دهندی. مطالعات نشان مردیگیشکل م  یآموزش  یهااستیو س  یسازمان

.  (Hashemi et al., 2024; Moran et al., 2025)او منجر شود    ینقش معلم و نحوه کنشگر  فیبه بازتعر  تواندی م  هااستیس  ن یدر ا  ر ییقرار دارد و تغ

مواجه شوند    یتیتعارض هو  یمعلمان ممکن است با نوع  شوند،ی م  نییتع  ازمحوریو امت  یرونیب  یهابر اساس شاخص  یاحرفه  تیموفق  یارهایکه مع  یهنگام

 .ردیگیدر تضاد قرار م ینظام آموزش یحرفه با الزامات رسم یدرون  یها که در آن، ارزش 

مؤثر    یزمان  یاکه توسعه حرفه  دهندیها نشان مبرخوردار است. پژوهش  یاژهیو  تیاز اهم   زیمعلمان« ن  یامفهوم »توسعه حرفه  ،یاحرفه  تیکنار هو  در

  ن ی . با ا(Ghorejili, 2025; Taherpour Kalantari & Poursafa'i, 2021)باشد    ی امستمر، بازتاب تجربه و تعاملات حرفه  ی ریادگیبر    یاست که مبتن

بس در  نظام   یاریحال،  موارد،  رتبه  یابیارز  یهااز  مستندساز  ،یاحرفه  ی ریادگی  تیتقو  یجابه  ،یبندو  مع  یده گزارش   ،یبر  با  انطباق  پ  یارها یو    ش یاز 

  ی شینما یدهد و معلمان را به سمت رفتارها  شیعملکرد« را افزا شیو »نما  «یواقع یر یادگی» انیفاصله م تواندیم تیوضع  نی. اکنندیم دیتأک شدهنییتع

 سوق دهد. 

  یفرد  یها تعاملات معنادار، توجه به تفاوت  جادیمؤثر فراتر از انتقال دانش است و شامل ا  سیکه تدر  دهندیمطالعات نشان م  س،یتدر  تیفیمنظر ک  از

  ی ابیارز  یهانظامکه    یحال، زمان  نی. با ا(Ali et al., 2022; Corzo et al., 2021)  شودیآنان م  یو اجتماع   یشناخت  ی هاآموزان و پرورش مهارتدانش

 ی ها تی فعال  شوندیم  ریمعلمان ناگز  ،یطیشرا  نیگرفته شوند. در چن  دهیناد  یفیابعاد ک  نیو قابل گزارش تمرکز دارند، ممکن است ا  یکم   یها بر شاخص

 نداشته باشد.  یمخوانآموزان هدانش یواقع یازهایبا ن هاتیفعال نی اگر ا یکنند، حت  می تنظ یابیارز یارها یمع یخود را در راستا یآموزش

 دهندیها نشان مشده است. پژوهش  لیتبد  یاز ابعاد مهم حرفه معلم  یکیبه    ریاخ  یهادر سال  زین  تالیجید  یهایستگی و شا  ینقش فناور  ن،یبر ا  علاوه

 ;Nikolopoulou et al., 2021)دارد    یریادگی  ت یفیبر ک  یتوجهقابل   ریتأث  س،یتدر  ندیو ادغام آن در فرآ  یاستفاده از فناور   یمعلمان برا  یکه آمادگ

Tzafilkou et al., 2023) ی ارتقا   یممکن است به جا  رند،ی مورد استفاده قرار گ  یابیارز  یبرا  یعنوان شاخصصرفاً به  هایستگیشا  نیحال، اگر ا   ن ی. با ا  

 منجر شوند. یبا الزامات فناور یانطباق صور یبه نوع س،یتدر یواقع 

ن  انیم  یا فرهنگ مدرسه و روابط حرفه  ،یسطح سازمان  در که وجود    دهندیها نشان مدارند. پژوهش  سیتدر  تی فیدر ک  یا کنندهنیینقش تع  زی معلمان 

 ,Jamshidpour & Moghaddam)معلمان کمک کند  یاو توسعه حرفه یبه بهبود عملکرد آموزش تواندیم ،یجمع یر یادگیاعتماد و  ،ی فرهنگ همکار
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2023; Karimzadeh et al., 2023)مدرسه را به سمت    یقرار داده و فضا  ریروابط را تحت تأث  نیممکن است ا  یرقابت  یبند رتبه  یهاحال، نظام   ن ی. با ا

 رقابت، انزوا و کاهش اعتماد سوق دهند. 

همچون   یکه عوامل  دهندیمطالعات نشان م  نیاند. اپرداخته  سیتدر  تیفیو ک   یابعاد مختلف حرفه معلم  یبه بررس  یمطالعات متعدد  ز،ین  یداخل  نهیزم  در

 & Haqgooy-Mehr)عملکرد معلمان دارند    تیف یدر ک  ینقش مهم  ،ی آموزش  یهااستیها و ستوسعه مهارت  ،یآموزش  یرهبر   ،یا حرفه  یها یستگیشا

Hatam, 2024; Yousefzadeh Chousari & Amiri Mehraban, 2024)ی احرفه  یهاو تجربه  زش یانگ  ،ی خودکارآمد  تیها بر اهمپژوهش  ن،ی. همچن  

 .(Gholami, 2021; Pourrahim & Hosseinpour, 2020)دارند  دیعملکرد معلمان تأک یریگدر شکل

محور متمرکز هستند و کمتر  و سنجش  یکم   یکردهایها همچنان بر رواز پژوهش  یتوجهکه بخش قابل   دهدینشان م  اتیمرور ادب  ها،شرفتیپ  ن یوجود ا  با

و کمتر به   هها محدود شدنگرش   فیاغلب به توص  زیموجود ن  یف یاند. مطالعات کپرداخته  یآموزش  یها استیس  ییمعنا  یامدهایمعلمان و پ  ستهیبه تجربه ز

اجتماع  یکنش  ،یت یهو  یهایدگرگون  قیعم  لیتحل ا   یناش   یو   & Qaderpour & Mortazanejad, 2021; Salari)اند  پرداخته  هااستیس  نیاز 

Rastegari, 2020)است.  یضرور  سیتدر تیفیبر ک یبندرتبه یهانظام  ریتأث یفهم واقع یابعاد، برا نیکه درک ا ی. در حال 

  توانند یم  ،یابیارز  یها استیکه س  دهندیمطالعات نشان م  نیپوشش دهند. ا  یخلأ را تا حد  نیاند اتلاش کرده  یدتریجد   یها پژوهش  ر،یاخ  یهاسال  در

 Gonzales et)است    یانقش حرفه  فیبازتعر  ایمقاومت    ،یکه شامل سازگار  ییمعلمان منجر شوند؛ راهبردها  ان یدر م  یانطباق  یراهبردها  یریگبه شکل 

al., 2024; Vatandoust & Yousefi, 2023)به ترک شغل اشاره   لیو تما  یاتعهد حرفه  زش،یبر انگ  هااستیس  ن یا  ریها به تأثپژوهش  یبرخ  ن،ی. همچن

 . (Moran et al., 2025; Raeisi, 2025)اند کرده

  ی ادهیچیپ یامدهایپ توانندیاما در عمل م شوند،یم یطراح یمعلمان، اگرچه با اهداف مثبت یبند رتبه یهاکه نظام دهدیموجود نشان م  ات یمجموع، ادب در

 زیمدرسه ن یو بافت اجتماع یا روابط حرفه س،یتدر تیفیمعلمان، بلکه به ک یتنها به عملکرد فردنه امدهایپ نیداشته باشند. ا یبر ابعاد مختلف حرفه معلم

  ی در بسترها  ژهیو ها وجود دارد؛ بهنظام  نیمعلمان از ا  ستهیمحور تجربه زو مضمون  ق ی در فهم عم  یتوجهحال، همچنان خلأ قابل  نی. با اابدییم  یتسر

 .شوندیاجرا م کسانیصورت گسترده و به هااستیمتمرکز که س یآموزش

  ی بند رتبه  یهانظام  هیچندلا   یامدها یمعلمان و پ  ستهیتجربه ز  یبه واکاو   ق،ی و عم  یف یک  یکردیکه بتوانند با رو  ییهارو، ضرورت انجام پژوهش  نیا  از

  نه یو زم  کردهکمک    ییاجرا  یهاتیو واقع  یاستیاهداف س  انیبه درک بهتر شکاف م  توانند یم  ییهاپژوهش  نی. چنشودیاحساس م  ش یاز پ  شیبپردازند، ب

 ن ییو تب  یبندنظام رتبه  یاز اجرا  ییمعلمان ابتدا  ستهیتجربه ز  یهدف پژوهش حاضر واکاو   ن،یبنابرا .مؤثرتر فراهم سازند  یهااستیس  یطراح  یرا برا

 است.  سیتدر تیفیآن بر ک یامدهایپ

 شناسی پژوهش روش

روست که موضوع پژوهش ــ  گرا انجام شده است. انتخاب این رویکرد از آنبرساخت–تفسیری پژوهش حاضر ماهیتی کیفی دارد و در چارچوب پارادایم  

مند و وابسته به معناهای ذهنی افراد است که امکان فهم ای پیچیده، زمینهبندی معلمان ــ پدیده یعنی تجربه زیسته کنشگران آموزشی از اجرای نظام رتبه

از طریق سنجش یا شاخصآن صرفاً  ازپیشهای کمیّ  ازاین تعریفهای  ندارد.  بهشده وجود  پژوهش  بر  رو،  اهداف سیاستی،  میزان تحقق  بر  جای تمرکز 

به لایه امکان دسترسی  این سیاست در بستر واقعی مدرسه متمرکز است. چنین رویکردی  روزمره  ادراک، تفسیر و زیست  پنهان تجربه، چگونگی  های 

 سازد.اجرای سیاست را فراهم می های زیسته و پیامدهای ناخواستهتنش

طور مستقیم درگیر فرآیندهای ناشی توجه برخوردار بوده و بهای قابلکنندگان پژوهش شامل معلمان و مدیران مدارس ابتدایی بودند که از سابقه حرفهشرکت

نظام رتبه اجرای  بودهاز  الزامات رتبه بندی  با  پژوهش شامل تجربه کاری کافی، آشنایی عملی  به  انتقادی اند. معیارهای ورود  بازگویی  به  بندی و تمایل 

های غنی، عمیق و تحلیلی  گیری آگاهانه و هدفمند انجام شد تا امکان دسترسی به داده صورت نمونهکنندگان بهای بود. انتخاب مشارکتهای حرفهتجربه

گیری از چارچوب مفهومی واحد، فضای لازم بهره ای که در عین گونه ساختاریافته صورت گرفت؛ بههای نیمهها از طریق مصاحبهفراهم شود. گردآوری داده 



 و همکاران( یمیکر... )و یبنددر مواجهه با نظام رتبه ییمعلمان ابتدا یاحرفه جهانستیز /۸
  همکاران(و )عبدالهیان تهران  در موردی مطالعه

گیری تا صورت همزمان پیش رفت و نمونهکنندگان حفظ شود. فرایند مصاحبه و تحلیل به های فردی مشارکتبرای پیگیری موضوعات واضح و روایت

های پایانی، مفهومی تازه به مقولات موجود نیفزود و الگوهای نفر مصاحبه انجام شد؛ به این معنا که مصاحبه  2۸دستیابی به اشباع نظری ادامه یافت که با 

 مفهومی تثبیت شد.

مرحله انجام گرفت و شامل کدگذاری باز، تجمیع کدها در قالب مقولات مفهومی و در نهایت، انتزاع مضامین  بهمند و مرحله صورت نظامها بهتحلیل داده 

ها فراتر  کنندگان را فراهم کرد و از تفکیک صرف گزاره دهنده و فراگیر بود. این فرایند تحلیلی، امکان بازسازی ساختار معنایی تجربه مشارکتپایه، سازمان

مدت پژوهشگر ده معیار مقبولیت پژوهش کیفی استفاده شد. این چارچوب شامل درگیری طولانی  ها، از چارچوبرفت. برای اطمینان از مقبولیت و اتقان یافته

کنندگان، ثبت و مستندسازی دقیق مسیر تحلیل، ممیزی کنندگان )معلمان و مدیران(، بازبینی تفاسیر توسط برخی مشارکتبخشی به مشارکتها، تنوعبا داده 

مندی  ها و مضامین، منطقهای پژوهشگر، انسجام درونی میان دادهفرضسازی نقش و پیشفرایند پژوهش، ارائه توصیف غنی از بافت و زمینه مطالعه، شفاف

ها کمک کرد و از سطح  زمان این معیارها، به افزایش اعتمادپذیری و اعتبار تفسیری یافته کارگیری همهای تحلیلی و قابلیت پیگیری نتایج بود. به تصمیم

 ها فراتر رفت. گزارش صرف تجربه

 های پژوهشیافته

با بهرهداده   ها؛ گام اول: آشنایی با داده مند براون و کلارک تحلیل شد. فرایند تحلیل گیری از رویکرد تحلیل مضمون به شیوه نظامهای پژوهش 

دهی مضامین در سطح میانی و در نهایت ها، کدگذاری اولیه، استخراج مضامین پایه، سازمانوبرگشتی شامل آشنایی عمیق با داده ای و رفتصورت مرحلهبه

ای از مضامین پایه دهنده و مجموعهمضمون سازمان  ۱5شناسایی مضامین فراگیر انجام گرفت. نتیجه این فرایند تحلیلی، شناسایی چهار مضمون فراگیر،  

 شوند.مرحله تشریح میبهصورت مرحله بود که در ادامه، به 

طور کامل و چندباره مطالعه شد و واحدهای معنایی مرتبط با تجربه معلمان از نظام  ها به در مرحله نخست، متن مصاحبه  گام دوم: کدگذاری اولیه؛

های معلمان در ها، احساسات و کنشدهنده ادراکاستخراج شدند که بازتاب  ۱۱7بندی شناسایی گردید. این واحدها در قالب کدهای اولیه به تعداد  رتبه

 مواجهه با الزامات ارزیابی و مستندسازی بودند. 

های معلمان را فهرست کرده و نکات برجسته را مشخص نمود. سپس هر نقل قول در این گام محقق نقل قول  گام سوم: شناسایی مضامین پایه؛

ها بدست آمده است ارائه نمود. نهایتاً کدهای بدست آمده را در قالب مضامین به یک کد تبدیل شد و برای هر کد یک تعریف کوتاه و اینکه چگونه از داده

 فهرست مضامین پایه آمده است.     ۱ها به کدها ارائه شده است و در جدول شماره پایه فهرست نموده است. در ادامه نحوه تبدیل نقل قول 

ای  بندی، هویت حرفهکردند که در فرایند رتبهشده، »احساس تقلیل یافتن به یک کارمند امتیازجو« بود. معلمان بیان مییکی از مضامین پایه استخراج -

به   به جمعشاخصآنان  باشد،  تدریس  بر کیفیت  مبتنی  آنکه  از  بیش  معلمی  نقش  و  فروکاسته شده  امتیازمحور  الزامات  های  و تکمیل  امتیاز  آوری 

ای گره خورده است؛ امری که احساس فاصله گرفتن از معنای اصیل معلمی را در پی داشته است. نقل قول: »انگار دیگه معلم بودن مهم نیست، سامانه

 سال سابقه(. ۱۸مهم اینه بلدی چطور امتیاز جمع کنی« )معلم با 

کردند که کیفیت کار آموزشی آنان توسط مدیران یکی دیگر از مضامین پایه، »احساس قضاوت شدن توسط افراد غیرمتخصص« بود. معلمان تجربه می -

های کلاس درس و پیچیدگی فرایند تدریس ندارند؛ موضوعی که ارزیابی را از منظر آنان  شود که آشنایی مستقیمی با واقعیتیا ارزیابانی سنجیده می

 20ده« )معلم با  ای تبدیل کرده است. نقل قول: »کسی که اصلاً سر کلاس نبوده، میاد درباره درس دادن من نظر می به فرایندی صوری و غیرحرفه

 سال سابقه(.
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های عاطفی منفی معلمان در مقایسه خود با همکارانشان است. دهنده تجربهای« بازتاببینی در قبال رتبه حرفهمضمون پایه »احساس شرم و خودکم -

های فرساینده شده گیری مقایسه ای و شکلویژه در فضای مدرسه، موجب تضعیف احساس افتخار حرفهبندی، بهکردند که نظام رتبهمعلمان اشاره می

 سال سابقه(. 25شم« )معلم با کنم کمتر دیده میتره حس میکردم، الان رتبم که پاییناست. نقل قول: »قبلاً به معلم بودنم افتخار می

بندی  ای آنان در بستر اجرای نظام رتبهای گذشته« به تجربه معلمان از تضعیف احساس منزلت و شأن حرفهمضمون پایه »از دست دادن افتخار حرفه -

ای بوده است، کردند که معلمی، که در گذشته برای آنان منبع هویت، احترام اجتماعی و احساس ارزشمندی حرفهکنندگان بیان میاشاره دارد. مشارکت

ای آنان دگرگون شده است. این تغییر موجب شده است که  بندی به جایگاه ثانویه فروکاسته و معیارهای افتخار حرفهدر روندهای جدید ارزیابی و رتبه

 معلم بودن خودش بسیاری از معلمان دیگر نتوانند همان احساس غرور و رضایت گذشته را نسبت به نقش آموزشی خود تجربه کنند. نقل قول: »قبلاً

 سال سابقه(. 2۳چیز شده رتبه و امتیاز، اون حس غرور قدیمی دیگه نیست« )معلم با افتخار بود، ولی الان وقتی همه

شده در  های ثبتتوجهی از فعالیتدادند که بخش قابلها، »تولید مدرک محض برای پرونده« بود. معلمان گزارش مییکی از مضامین پررنگ در داده -

هایی که خود معلمان شود؛ فعالیتهای ارزیابی تولید میلیستبندی نه با هدف بهبود تدریس، بلکه صرفاً برای تکمیل پرونده و پاسخ به چکفرایند رتبه

ها فقط برای اینه که پرونده ناقص نمونه، نه اینکه به درد کلاس دانستند. نقل قول: »خیلی از این گزارش ها را فاقد کارکرد آموزشی واقعی مینیز آن 

 سال سابقه(. ۱5بخوره« )معلم با 

کردند  ای خود است. معلمان بیان میدهنده تضعیف تدریجی اتکای معلمان به تشخیص حرفهاعتمادی به قضاوت شخصی« نشانمضمون پایه »بی  -

های آموزشی بیش گیریاهمیت تلقی شده و تصمیمشده، قضاوت شخصی و تجربه زیسته آنان کم تعیینهای ازپیشها و فرمکه در مواجهه با شاخص

  ۱7با    از پیش تابع الزامات اداری شده است. نقل قول: »دیگه به تشخیص خودم اعتماد ندارم، آخرش باید همونی باشه که تو فرم نوشته شده« )معلم

 سال سابقه(.

های پراکنده، مضامین پایه بر  منظور فراتر رفتن از توصیفدر گام چهارم تحلیل مضمون، بهگام چهارم: شکل گیری مضامین سازمان دهنده؛  

دهی شدند. هایی معنادار بازسازمانصورت خوشهکنندگان، بههای نهفته در تجربه مشارکتهای مفهومی، الگوهای کنشی مشترک و منطقاساس شباهت

طور بندی بهها و راهبردهای معلمان را در مواجهه با نظام رتبهها، نگرش ای بود که نحوه پیوند کنشدهندهگیری مضامین سازمانحاصل این فرایند، شکل

 . در ادامه نحوه خوشه بندی مضامین ارائه شده است و سپس فهرست نهایی مضامین ارائه شده است. کندمنسجم تبیین می

سازی ظاهری پرونده«، ی »تولید مدرک محض برای پرونده«، »شخصی«: مضامین پایه تقلیل معلم به بازیگر نظام ارزیابیمضمون سازمان دهنده » -

جابجایی اند:  ها« همگی حول یک مفهوم مرکزی مشترک سازمان یافته »بازی با اعداد و آمار«، »ارائه گزینشی شواهد« و »شرکت نمایشی در کارگاه

های معلمان نه به . در این خوشه، کنشیادگیری به بازیگری که باید منطبق با منطق نظام ارزیابی عمل کند–ایِ یاددهینقش معلم از کنشگر حرفه

ایه  گیرند. این مضامین پبندی شکل مینمایش نظام رتبهمحور و قابلقصد ارتقای واقعی کیفیت تدریس، بلکه در پاسخ به انتظارات صوری، شاخص

قابلیت هستند که در آن، ارزش کنش آموزشی نه بر اساس تأثیر آن بر کلاس درس، بلکه بر مبنای    عقلانیت ابزاری و نمایشیکننده نوعی  بازنمایی

دهد« و »آنچه باید نشان دهد« شود میان »آنچه واقعاً انجام میشود. در چنین وضعیتی، معلم ناگزیر میتعریف می  ثبت، امتیازدهی و ارائه به ارزیاب

دهد که نظام انجامد. در مجموع، این خوشه نشان میگونه با سیستم می گیری رفتارهای راهبردی و بازیتمایز قائل شود؛ تمایزی که به تدریج به شکل 

فراهم کرده است؛ معلمی که مهارت    نقش »معلمِ بازیگر«گیری  سنجش، زمینه را برای شکل های صوری و قابل بندی معلمان با تأکید بر شاخصرتبه

ایفای نقش مناسب در صحنه سنجشاش نه صرفاً تدریس، بلکه  اصلی نانوشته سیستم و  ارزیابی، فهم قواعد  است. از این رو، این    خواندن منطق 

 اند. بندی شدهدهنده »تقلیل معلم به بازیگر نظام ارزیابی« خوشهطور منسجم ذیل مضمون سازمانمضامین پایه به 

آموزان«، مضامین پایه »احساس بیگانگی با مدرسه«، »کاهش دغدغه برای سرنوشت دانشپذیری اخلاقی معلم«: »کاهش احساس تعلق و مسئولیت -

اند:  ای« همگی بر محور یک مفهوم مرکزی مشترک سازمان یافتهاجراکننده« و »ضعف در دفاع از حقوق حرفه–مربی به کارمند–»تغییر هویت از معلم
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تدریج محور، به های اداری و ارزیابیدهند که نظامآموز و حرفه معلمی. این مضامین نشان می فرسایش پیوند اخلاقی و عاطفی معلم با مدرسه، دانش

در مجموع، این مضامین پایه نشان    دهند.اختیار تقلیل میآموزان، به عاملی اجرایی و کمموقعیت معلم را از یک کنشگر اخلاقیِ متعهد به رشد دانش

پذیری  شناختی فردی نیست، بلکه فرایندی ساختاری است که مستقیماً به تضعیف مسئولیتدهند که کاهش احساس تعلق، صرفاً یک تجربه روانمی

خلاقی معلم« پذیری ادهنده »کاهش احساس تعلق و مسئولیتطور منسجم ذیل مضمون سازمان شود. از این رو، این مضامین به اخلاقی معلم منجر می

 اند. بندی شدهخوشه

آموزان  مضامین پایه »تعجیل در پوشش مطالب درسی برای ارائه گزارش کمی«، »تمرکز بر دانشهای فردی«:  »نادیده گرفتن یادگیری عمقی و تفاوت -

گیر بودن و عدم  ای و خلاق به دلیل وقتپروژههای گروهی،  آموزان قوی یا ضعیف« و »حذف فعالیتمتوسط برای نمره بهتر کلاسی و غفلت از دانش

یادگیری و در نتیجه، به –محور بر فرایند یاددهیمحور و گزارش اند: غلبه منطق کمیتامتیاز مشخص« همگی حول یک مفهوم مرکزی سازمان یافته 

های بندیدهد که فشار ناشی از زمانهای معلمان نشان می در این خوشه، تجربه   آموزان.های فردی دانشحاشیه رفتن یادگیری عمیق و توجه به تفاوت

آموزان« به سمت »پیشروی گیری تدریس را از »یادگیری معنادار و متناسب با سطح دانش دهی کمی، جهترسمی، حجم محتوا و الزامات گزارش 

در مجموع،   را فدای پوشش صوری برنامه درسی کند.شود کیفیت یادگیری  گزارش« تغییر داده است. در چنین شرایطی، معلم ناگزیر میسریع و قابل

یابد؛ فرایندی که نه  محور، یادگیری به فرایندی سطحی و یکنواخت تقلیل میهای ارزیابی و گزارش دهند که در بستر نظام این مضامین پایه نشان می

آموزان را دارد. از این رو، این مضامین  های شناختی، انگیزشی و یادگیری دانشگویی به تفاوتکند و نه توانایی پاسخ مجال تعمیق مفاهیم را فراهم می

 اند. بندی شدههای فردی« خوشهدهنده »نادیده گرفتن یادگیری عمقی و تفاوتطور منسجم ذیل مضمون سازمانبه

تر به الگوهای های پراکنده معلمان، در سطوحی عمیقدهنده نشان داد که تجربه تجمیع و مقایسه مضامین سازمانگام پنجم: تشریح مضامین فراگیر؛  

 . کنندبندی را در قالب مضامین فراگیر بازنمایی میجهانی نظام رتبهشوند. این الگوهای فراگیر، پیامدهای ساختاری و زیستتری همگرا میمعنادار و کلان

 ای معلم؛ استحاله هویت و عاملیت حرفهمضمون فراگیر اول: 

ای اشاره دارد که معلمان در درک خود از »معلم بودن«، نقش  ای معلم« به دگرگونی عمیق و چندلایه»استحاله هویت و عاملیت حرفهمضمون فراگیر  

اند. این استحاله صرفاً یک تغییر نگرش سطحی نیست، بلکه فرایندی  بندی تجربه کرده شان در بستر اجرای نظام رتبهای، انگیزش، و قدرت کنشگریحرفه

تدریج جای خود را ای مبتنی بر تعهد اخلاقی، دانش تخصصی و خودمختاری آموزشی، بهکنند هویت حرفهتدریجی است که طی آن، معلمان احساس می

و دانش    گیری، داوری و عمل مبتنی بر وجدانیعنی توان تصمیم  -ای معلمبه هویتی امتیازمحور، مشروط و بیرونی داده است. در این فرایند، عاملیت حرفه

دهنده این مضمون فراگیر از شش مضمون سازمان  کند.تضعیف شده و معلم خود را بیشتر در جایگاه کنشگری واکنشی و محدودشده تجربه می  -ایحرفه

فروپاشی انگیزش درونی و جایگزینی آن با   -۱کنند:  پیوسته شکل گرفته است که هر یک بعُدی از این استحاله را بازنمایی میهممضمون پایه به  25و  

  - 5  تقلیل معلم به بازیگر نظام ارزیابی  -4  ای و دوگانگی ارزشیبحران هویت حرفه  - ۳  گذار و ارزیاباعتمادی عمیق به سیاستبی  -2  معاملات مادی

ر تعامل با یکدیگر، تصویری  دهنده داین مضامین سازمان.  پذیری اخلاقی معلمکاهش احساس تعلق و مسئولیت  -۶  ایتضعیف خودکارآمدی و قضاوت حرفه

های بندی با تغییر در منطقدهد که اجرای نظام رتبههای معلمان نشان میبرآیند تجربه  دهند. ای معلمان ارائه میمنسجم از تضعیف هویت و عاملیت حرفه

ای آنان انجامیده است. معلمان این وضعیت را نه ای، به فرسایش تدریجی هویت و عاملیت حرفهگذاری حرفهانگیزشی، روابط اعتماد، و معیارهای ارزش 

گیری، احساس تعلق، و  اند؛ تغییری که بر نحوه تصمیمای خود تجربه کردهعنوان تغییر ماندگار در شیوه زیست حرفهصورت یک مسئله مقطعی، بلکه به به

 معنای معلم بودن اثر گذاشته است.

 ای معلم: مضامین مرتبط با استحاله هویت و عاملیت حرفه۱جدول 

 مضامین پایه  مضامین سازمان دهنده  مضمون فراگیر

عاملیت   و  هویت  استحاله 
 ای معلم حرفه 

فروپاشی انگیزش درونی و جایگزینی با  
 معاملات مادی 

 احساس تقلیل یافتن به یک کارمند امتیازجو -
 آموز ارزش شدن عشق به تدریس و دانش بی -



 ۱۱( صفحه ۱40۶بهار  ) ۱شماره ، 13جامعه شناسی آموزش و پرورش، دوره 

  
 مضامین پایه  مضامین سازمان دهنده  مضمون فراگیر

 مالی و ترس از محرومیت گونه بر پاداش تمرکز وسواس  -

 احساس فروش روح معلمی -

سیاست بی به  عمیق  و  اعتمادی  گذار 
 ارزیاب 

 باور به ناکارآمدی و ناآگاهی طراحان طرح  -

 احساس قضاوت شدن توسط افراد غیرمتخصص   -
 بازی و رانت اطلاعاتی در ارزیابیرواج پارتی  -
 شعارزدگی و دورویی در اهداف اعلام شده -

هویت   دوگانگی  حرفهبحران  و  ای 
 ارزشی 

 ای تعارض بین معلم خوب از دید نظام و معلم خوب از دید وجدان حرفه  -

 تربینی در قبال همکاران دارای رتبه پایین احساس شرم و خودکم  -
 ای گذشته از دست دادن افتخار حرفه  -

 تقلیل معلم به بازیگر نظام ارزیابی 

 تولید مدرک محض برای پرونده -

 سازی ظاهری پرونده شخصی -

 بازی با اعداد و آمار  -
 ارائه گزینشی شواهد  -
 هاشرکت نمایشی در کارگاه  -

قضاوت   و  خودکارآمدی  تضعیف 
 ایحرفه 

 اعتمادی به قضاوت شخصی بی -
 ترس از نوآوری و ریسک  -

 وابستگی به الگوهای از پیش تأیید شده  -
 کاهش اعتماد به نفس در حل مسائل کلاسی -
 القاشده کفایتی احساس بی  -

پذیری  کاهش احساس تعلق و مسئولیت
 اخلاقی معلم 

 احساس بیگانگی با مدرسه  -

 آموزانکاهش دغدغه برای سرنوشت دانش  -
 "اجراکننده-کارمند "به  "مربی-معلم"تغییر هویت از  -

 ایضعف در دفاع از حقوق حرفه  -

 

 تحریف فرایند تدریس؛  مضمون فراگیر دوم: 

تربیتی مبتنی بر یادگیری، تعامل و معنا، به فرایندی –فرایند تدریس« به دگرگونی تدریجی ماهیت تدریس از یک فعالیت آموزشی مضمون فراگیر »تحریف  

زده اشاره دارد. در این وضعیت، تدریس نه بر اساس نیازهای واقعی کلاس، بلکه در پاسخ به الزامات بیرونی نظام ارزیابی و  محور و ارزیابینمایشی، گزارش 

این مضمون فراگیر بر پایه    یابد.آموزان به تولید شواهد قابل ارائه تغییر می گیری آن از یادگیری دانش شود و جهتدهی میهای امتیازدهی سازمانشاخص

به صحنه ارزیابی تبدیل کلاس درس    -2دهی بر تدریس واقعی  یافتن مستندسازی صوری و گزارش اولویت  -۱دهنده شکل گرفته است:  سه مضمون سازمان

ای از مضامین پایه  دهنده از مجموعه. هر یک از این مضامین سازمانآموزانهای فردی دانشنادیده گرفتن یادگیری عمقی و تفاوت  -۳و نمایش عملکرد  

دهد که معلمان، تحریف فرایند تدریس را ها نشان می برآیند داده  دهند.ای از تحریف فرایند تدریس را نشان می مضمون پایه( برآمده و جنبه  9)در مجموع  

محور، پذیر و یادگیرنده تدریج از کنشی انعطافاند. در این تجربه زیسته، تدریس به های آموزشی خود تجربه کردهها و اولویتصورت تغییر در اهداف، روش به

آنکه بر کیفیت یادگیری متمرکز باشد، بر تبعیت از منطق ارزیابی   عمق تبدیل شده است؛ فرایندی که بیش ازگزارش و کمبه فرایندی استانداردشده، قابل 

 استوار است. 

 تحریف فرایند تدریس: مضامین مرتبط با 2جدول 
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 مضامین پایه  مضامین سازمان دهنده  مضمون فراگیر

تدریس   فرآیند  تحریف 
)جابجایی هدف از یادگیری  

 به نمایش(

و  اولویت صوری  اسناد  به  دهی 
 مستندسازی نمایشی 

 های تزئینیدرس صرف زمان غالب برای تهیه پوشه کار آراسته و طرح  -
 لیستبرداری از اسناد همکاران برای پرکردن چک رونویسی و کپی -
 های استاندارد پذیر به نفع فرم ریزی خلاق و انعطافنادیده گرفتن برنامه  -

صحنه   به  درس  کلاس  تبدیل 
 نمایش ارزیابی 

 های نمایشی ویژه روز ارزیابتدریس اجرای  -
 آموزان برای حرف زدن و رفتار خاص در حضور ارزیاب آموزش به دانش  -
 آموز در آن روزها دانش - احساس ریاکاری و عدم اصالت در رابطه معلم -

و   عمقی  یادگیری  گرفتن  نادیده 
 های فردی تفاوت

 تعجیل در پوشش مطالب درسی برای ارائه گزارش کمی  -

 آموزان قوی یا ضعیف آموزان متوسط برای نمره بهتر کلاسی و غفلت از دانش تمرکز بر دانش  -
 گیر بودن و عدم امتیاز مشخص ای و خلاق به دلیل وقتهای گروهی، پروژهحذف فعالیت  -

 

  بستگی تا رقابت مخرب(:)از همتخریب بافت اجتماعی مدرسه مضمون فراگیر سوم: 

بندی اشاره ای، الگوهای تعامل و فضای اخلاقی مدرسه در بستر اجرای نظام رتبهمضمون فراگیر »تخریب بافت اجتماعی مدرسه« به دگرگونی روابط حرفه

تدریج جای خود را به فضایی رقابتی، فردگرایانه و  ای مبتنی بر همکاری، اعتماد و کنش جمعی، بهعنوان یک اجتماع حرفهدارد. در این فرایند، مدرسه به 

تنها مناسبات میان معلمان، بلکه روابط میان معلمان و مدیران مدرسه را نیز تحت تأثیر قرار داده و زیست دهد. این تغییر نهآکنده از احتیاط و سوءظن می

ه است که هر یک بخشی از فرایند تخریب  دهنده شکل گرفتاجتماعی مدرسه را دچار فرسایش کرده است. این مضمون فراگیر بر پایه سه مضمون سازمان

ایجاد تنش و شکاف  -۳تضعیف اقتدار و نقش حمایتی مدیر مدرسه  -2جایگزینی همکاری با رقابت و انزوا  -۱کنند:  بافت اجتماعی مدرسه را بازنمایی می

عاطفی و ارتباطی معلمان را در سطح مدرسه اند که تغییرات رفتاری،  مضمون پایه  ۱0دهنده، در مجموع، برآمده از  . این مضامین سازماندر جامعه معلمان 

های پنهان و آشکار،  دهد که معلمان تخریب بافت اجتماعی مدرسه را در قالب کاهش همکاری، افزایش رقابتهای پژوهش نشان میدهند. یافتهنشان می

ای به فضایی فردمحور  بستگی حرفهاند. مدرسه در تجربه زیسته آنان، از محیطی مبتنی بر همهای مدیریتی تجربه کردهتضعیف اعتماد متقابل و تغییر نقش

 اند. و شکننده تبدیل شده است؛ فضایی که کنش جمعی، حمایت متقابل و ارتباطات صمیمی در آن کمرنگ شده

 تخریب بافت اجتماعی مدرسه : مضامین مرتبط با ۳جدول 

 مضامین پایه  مضامین سازمان دهنده  مضمون فراگیر

اجتماعی  تخریب   بافت 
هم  )از  تا  مدرسه  بستگی 

 رقابت مخرب(

 جایگزینی همکاری با رقابت و انزوا 

 های خوب با همکاران  گذاری منابع و ایده عدم اشتراک  -

 ایجاد جو سوءظن و حسادت  -
 کاهش مشارکت در کارهای گروهی مدرسه  -
 های تدریس شخصیکاری در مورد روش پنهان -

نقش   و  اقتدار  مدیر تضعیف  حمایتی 
 مدرسه 

 تبدیل شدن مدیر از همکار ارشد به بازرس و مامور مرکز -

 دوگانگی نقش مدیر )حمایت از معلمان در مقابل اجرای دستورات اداری( -
 کاهش اعتماد معلمان به مدیر به عنوان پشتیبان  -

 ایجاد تنش و شکاف در جامعه معلمان 
 احساس برتری/کهتری ناشی از آن بندی جدید )برتر، عالی، ...( و ایجاد طبقه  -
 ای غیررسمی و صمیمانه کاهش گفتگوهای حرفه  -
 ها و امتیازهای دیگران افزایش شایعات و غیبت در مورد رتبه  -

 

 )از بازی دادن سیستم تا انفصال درونی(:راهبردهای انطباقی معلمان مضمون فراگیر چهارم: 
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ای خود در بستر  ای اشاره دارد که معلمان برای ادامه زیست حرفهورزی آگاهانه و ناآگاهانه مضمون فراگیر »راهبردهای انطباقی معلمان« به الگوهای کنش

اند که معلمان از طریق  شده و مبتنی بر تجربههایی تدریجی، محاسبهای، بلکه پاسخهای لحظهگیرند. این راهبردها نه صرفاً واکنشبندی به کار مینظام رتبه

ایجاد کنند. در تجربه معلمان،    -ولو شکننده  -ای خود نوعی تعادلها، باورها و وجدان حرفهکوشند میان الزامات سیستم رسمی ارزیابی و ارزش ها میآن

کند.  می ای نمود پیدا  خاموش، و زیست دوگانه حرفهدادن سیستم، مقاومت  انطباق به معنای پذیرش کامل نظام نیست، بلکه اغلب در قالب طیفی از بازی

مقاومت   -2بازی دادن سیستم )مشارکت ظاهری و انحراف هوشمندانه(    -۱دهنده شکل گرفته است:  این مضمون فراگیر بر اساس سه مضمون سازمان

اند و طیفی  مضمون پایه برآمده   ۱0دهنده، در مجموع از  انطباق پارادوکسیکال )انفصال درونی(. این سه مضمون سازمان   -۳ای  منفعل و حفظ حرمت حرفه

 دهند. از راهبردهای فعال، تدافعی و روانی معلمان را پوشش می

شناسند و بدون درگیری  بندی را میصورت آگاهانه منطق نظام رتبهالف( بازی دادن سیستم)مشارکت ظاهری و انحراف هوشمندانه(: در این الگو، معلمان به

ای  گونه ها بیشتر نمایشی، هدفمند و مبتنی بر محاسبه است؛ بهکنند. مشارکت آنمستقیم یا تقابل آشکار، رفتارهای خود را با الزامات صوری سیستم تنظیم می

کنند که بیشترین امتیاز با کمترین تغییر واقعی هایی را انتخاب میشان ایجاد کند. معلمان در این راهبرد: فعالیتایکه کمترین اصطکاک را با وجدان حرفه

کنند، نه ها را صرفاً برای »قابل ارائه بودن« طراحی میآموزند، برخی فعالیتعنوان مهارتی مستقل از تدریس میدر کلاس ایجاد کند، مستندسازی را به 

 کارآمدی آموزشی. 

ها  کنند. آنحفظ میای خود را  ای: در این راهبرد، معلمان بدون اعتراض علنی یا کنش جمعی آشکار، مرزهای حرفهب( مقاومت منفعل و حفظ حرمت حرفه

دهند حتی  ای و آرامش روانی خود میکنند و اولویت را به کرامت حرفهطور خاموش پرهیز میاز انجام برخی الزامات که با باورهایشان در تعارض است، به

شده به رقابت امتیازی، توجهی کنترلهای صوری، بیهای معلمان در این الگو شامل: حذف آگاهانه برخی فعالیتاگر به قیمت کاهش امتیاز باشد. مشاهده

 بندی. آموز، فارغ از نتایج رتبهتمرکز بر کلاس و دانش

زمان در دو سطح متضاد عمل صورت همدهنده به وضعیتی اشاره دارد که در آن معلم بهج( انطباق پارادوکسیکال)انفصال درونی(: این مضمون سازمان

ای دوپاره را شکل سازد. این وضعیت، نوعی زیست حرفهدهد؛ اما در سطح درونی، خود را از آن جدا میکند: در سطح بیرونی، الزامات نظام را انجام میمی

پنداری  ذاتدهد« بدون آنکه با آن هممعلم »کارش را انجام می  در این حالت:  شوند.دهد که در آن تعهد رسمی و باور شخصی از یکدیگر منفصل میمی

 د. کنتفاوتی تدریجی و فرسودگی خاموش بروز میشود تا رشد، احساس بیای بیشتر برای بقا اتخاذ میکند، تصمیمات حرفه

 راهبردهای انطباقی معلمان: مضامین مرتبط با 4جدول 

مضمون  

 فراگیر 

سازمان   مضامین 

 دهنده

 مضامین پایه

راهبردهای  

معلمان   انطباقی 

تا   مقاومت  )از 

 تسلیم(

سیستم  دادن  بازی 

و   ظاهری  )مشارکت 

 انحراف هوشمندانه(

نمایی  های مجاز )مانند غنیسازی تقلبیادگیری و بهینه  -

 اسناد(

 بندی استخدام مشاور یا استفاده از خدمات پکیج رتبه -

شبکه - و  تشکیل  اطلاعات  تبادل  برای  غیررسمی  های 

 اسناد

حفظ   و  منفعل  مقاومت 

 ای حرمت حرفه

 ای و بهایندادن به امتیازحرفهادامه کار مطابق وجدان  -

 های منطقی طرح(انتخابی عمل کردن )انجام تنها بخش -
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مضمون  

 فراگیر 

سازمان   مضامین 

 دهنده

 مضامین پایه

 شکایت و نقد در فضای خصوصی بدون اقدام علنی  -

 احساس درماندگی و تسلیم در نهایت  -

پارادوکسیکال  انطباق 

 )انفصال درونی( 

 انجام کامل همه الزامات، اما با احساس بیگانگی و پوچی  -

ای نمایشی و ای بین شخصیت حرفهدیوار شیشه ایجاد   -

 شخصیت واقعی معلم 

توصیه به همکاران جوان برای بازی کردن تا از فشار در   -

 امان باشند

 

مییافته نشان  رتبهها  نظام  با  مواجهه  برای  معلمان  بهدهد که  را  متنوعی  راهبردهای  گرفتهبندی،  از کنشکار  تا های محاسبهاند که  شده و هوشمندانه 

ظ خود، گیری خاموش و انفصال درونی گسترده است. این راهبردها بیش از آنکه ناشی از پذیرش یا رد کامل نظام باشد، بیانگر تلاش معلمان برای حفکناره

(  ۱ها بر تعریف »معلم خوب بودن« کاهش یافته است. در ادامه شبکه مضامین مربوطه در قالب شکل )حرفه و معنا در شرایطی است که احساس کنترل آن

 ارائه شده است. 

 

 

 : شبکه مضامین ادارک معلمان از نظام رتبه بندی و تاثیر آن بر کیفیت تدریس معلمان۱شکل 
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عنوان بهبندی معلمان، فراتر از یک سازوکار اداری،  دهد نظام رتبههای پژوهش نشان میدر مجموع، یافتهگام شش: جمع بندی و ارائه گزارش؛  

های انطباقی آنان ایجاد  ای و کنشای در سطح هویت، تدریس، روابط حرفهای معلمان عمل کرده و پیامدهای چندلایهدهنده تجربه حرفهنیرویی ساخت

 ها در بخش بحث مورد واکاوی نظری قرار خواهد گرفت. کرده است. تبیین مفهومی این یافته

 گیری بحث و نتیجه

 س،یتدر ندیفرا ،ی احرفه  تیبر هو هیو چندلا  قیعم  ییامدهایپ ،یادار یابیابزار ارز کی معلمان، فراتر از  یبندپژوهش نشان داد که نظام رتبه نیا یهاافتهی

معلم«، نشان داد که    یاحرفه  تیو عامل  تی»استحاله هو  یعنی  ر،ی مضمون فراگ  نیمعلمان داشته است. نخست  یورزکنش  یمدرسه و الگوها  یبافت اجتماع 

که   ییهابا پژوهش  افته ی  نیهمراه بوده است. ا  ازمحوریامت  ت یهو  ینوع  یریگو شکل  یکاهش تعهد اخلاق   ،ی درون  زش یانگ  فیبا تضع  یبندنظام رتبه  یاجرا

انگ معلمان تأک  تیفیدر ک  یشغل  تیو هو  یاتعهد حرفه  زش،یبر نقش   یارها یکه مع  یزمان   دهدی نشان م  جیتان  ژه،یوراستا است. بهدارند، هم  دیعملکرد 

که با    یامر  شوند؛یو کاهش احساس تعلق م  یتیمعلمان دچار تعارض هو  شود،ی منتقل م  یکم   یهاو به شاخص  رونیاز درون حرفه به ب  یاحرفه  تیموفق

  ت یدر خصوص اهم   (Hashemi et al., 2024)  جی نتابا    زیو ن  یاست یس  یفشارها  طیدر شرا  یادرباره کاهش تعهد حرفه  (Moran et al., 2025)  یهاافتهی

 Pourrahim)  ج یپژوهش با نتا  نیمعلمان در ا  یا و قضاوت حرفه  یخودکارآمد  فیتضع  ن،یعملکرد معلمان همسو است. همچن  تیفیدر ک  یاحرفه  تیهو

& Hosseinpour, 2020 )    و(Gholami, 2021 )  دهدی نشان م  هاافتهیدارد. در واقع،    یهمخوان   دارند،  دیتأک  یادر توسعه حرفه  یکه بر نقش خودکارآمد 

 . سازدیم یکرده است که کنش معلم را تابع الزامات ادار جادیا یرون یمحدود و ب تیعامل ینوع ،یاحرفه تیعامل  تیتقو یجابه یبندکه نظام رتبه

فراگ  نیدوم تدر  س«،یتدر  ندیفرا  فی»تحر  ر،یمضمون  که  داد  رتبه  سینشان  نظام  بستر  فرا  محوریریادگی  تیفعال  کیاز    یبنددر  و    یشینما  یندیبه 

در تضاد    ،دارند  دیتعاملات معنادار در کلاس تأک   تیو اهم   سیتدر  تی فیبودن ک  یکه بر چندبعد  یبا مطالعات  افتهی  نیجهت داده است. ا  رییمحور تغگزارش 

که    یاست، در حال  قیعم  یریادگیو توجه به    یارشتهن یمؤثر مستلزم تعاملات ب  سیکه تدر  دهدینشان م  (Corzo et al., 2021). پژوهش  ردیگیقرار م

که بر   ( Ali et al., 2022) جیابا نت هاافتهی ن،یاند. همچنرانده شده هیبه حاش یابیارز یها تحت فشار شاخص یابعاد نیچن دهدی پژوهش نشان م نیا جینتا

  ی اب یارز  یفشارها  جهیها در نتمهارت   ن یا  فیمعنا که تضع  ن یدارد، همسو است؛ به ا  دیآموزان تأک دانش  یلیتحص  شرفتیمعلم در پ  یاحرفه  یهانقش مهارت 

ا  یریادگی  تیفیک  تواندیم بر  علاوه  دهد.  کاهش  ا  قیمع  یریادگیو    یفرد  یها تفاوت  گرفتنده یناد  ن،یرا  با    نیدر   & Fakheri)  یها افتهیپژوهش 

Tabatabaei, 2022)    و(Vatandoust & Yousefi, 2023)  دارند، در تضاد است. در مجموع،    دیآموزمحور تأکخلاق و دانش  یکردهایرو  تیکه بر اهم

 کرده است. رییآموزش را دستخوش تغ یتی ترب تیقابل گزارش، ماه یها تیاز فعال یابه مجموعه  سیتدر لیبا تقل یبندگفت که نظام رتبه توانیم

  افته ی  نیاست. ا  افته ی  رییبه رقابت و انزوا تغ  یمعلمان از همکار   انیم  یامدرسه«، نشان داد که روابط حرفه  یبافت اجتماع   بی»تخر  ر،یمضمون فراگ  نیسوم

. پژوهش  کندیم  دیآموزش تأک  تیفیدر بهبود ک  یدارد که بر نقش تعاملات مثبت و همکار   یو فرهنگ مدرسه همخوان  یمربوط به جو سازمان  ات یبا ادب

(Karimzadeh et al., 2023)  پژوهش    نیا  یها افتهیکه   یدهند، در حال  شیرا افزا  یآموزش   یوربهره  توانندیم  یاحرفه یریادگیکه جوامع    دهدینشان م

م رتبه  دهدینشان  تضع  یبند نظام  سرما  نیا  فیبا  همچن  یاجتماع  هیجوامع،  است.  داده  کاهش  را  پژ  جینتا  ن،یمدرسه   & Jamshidpour)  وهشبا 

Moghaddam, 2023)  ا  یا اخلاق حرفه  تیدر تقو  یکه به نقش فرهنگ سازمان به   تواندیفضا م  شدنیمعنا که رقابت  نیاشاره دارد، همسو است؛ به 

دهد  ی نشان م زی ن (Yousefzadeh Chousari & Amiri Mehraban, 2024) جیراستا، نتا نیو کاهش اعتماد منجر شود. در هم  یااخلاق حرفه فیتضع

در بستر نظام    رانیمد  یتینقش حما  فیاز تضع  یپژوهش حاک   نیا  یها افتهیکه    یدر حفظ انسجام مدرسه دارد، در حال  ینقش مهم  یآموزش  یکه رهبر

 است. دهدامن ز یاجتماع  یها و شکاف ییبه فردگرا  ،یا تعاملات حرفه تیتقو یجانظام، به  نیگرفت که ا جهینت توانیم ن،یاست. بنابرا یبندرتبه

 ستم، یدادن س  یاز رفتارها از جمله باز   یف یط  ،یبندمعلمان«، نشان داد که معلمان در مواجهه با نظام رتبه  یانطباق   ی»راهبردها  ر،یمضمون فراگ  نیچهارم

همسو است.   پردازند،یم   یآموزش  یها استیمعلمان در برابر س  یهاکه به واکنش  یبا مطالعات  افتهی  نیاند. ارا اتخاذ کرده  یمقاومت منفعل و انفصال درون

  ر یمعلمان همسو باشند؛ در غ  یواقع   یازهایمؤثر هستند که با ن  یزمان  یاتوسعه حرفه  ی هاکه برنامه   دهدی نشان م  (Gonzales et al., 2024)مثال،    یبرا

 تیکه بر اهم  (Rasmitadila et al., 2024)  جیپژوهش با نتا  نیا  یهاافتهی  ن،ی. همچنآورندیم  یرو   یصور  یانطباق  یصورت، معلمان به رفتارها  نیا
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منجر شده است. در   یارتوسعهیغ  یرفتارها  یریگبه شکل  ،یبنددر نظام رتبه  یکردیرو  نینبود چن  رایدارد؛ ز  یدارد، همخوان  دیتأک  یا حرفه  داریتوسعه پا

بدون توجه به بافت و تجربه معلمان،    یاحرفه  سعهتو  یهااستیس  یکه اجرا  دهدینشان م   زین  (Geletu & Mihiretie, 2024)راستا، پژوهش    نیهم

 ,Qaderpour & Mortazanejad)  یهاافته یمعلمان با    یو انفصال درون  یگانگیاحساس ب  گر،ید  یها منجر شود. از سوآن   یبه کاهش اثربخش  تواندیم

عنوان کنشگران  که معلمان نه به  دهدینشان م جینتا ن یهمسو است. ا پردازد،یم یاحرفه یهامعلمان در مواجهه با چالش ستهیز یهاکه به تجربه  ( 2021

 . کنند یاتخاذ م دیجد طیبا شرا یسازگار یبرا ییفعال، راهبردها گرانیعنوان بازمنفعل، بلکه به 

م  نیا  یهاافته یمجموع،    در نظام رتبه   دهدی پژوهش نشان   ییامدهایآموزش، در عمل پ  تیفیک  یارتقا  یبرا  یاهداف اعلام  رغمیمعلمان، عل  یبندکه 

 ی مبتن   یابیارز  یهااستیس  دهندیدارد که نشان م  یهمخوان   یالملل نیو ب  یداخل   یهااز پژوهش  یابا بدنه  جینتا  نیکرده است. ا  جادیا  زابیمتناقض و گاه آس

منجر شوند    یاروابط حرفه  فیو تضع  سیتدر  فیتحر  زش،یبه کاهش انگ  توانندیم  ،یحرفه معلم  یانه یو زم  یبر شاخص، در صورت عدم توجه به ابعاد انسان

(Ghorejili, 2025; Haqgooy-Mehr & Hatam, 2024; Tzafilkou et al., 2023)ی اب یارز  یکردهایدر رو  یبر ضرورت بازنگر  هاافته ی  ن یا  ن،ی. همچن  

  ی و چندبعد   دهیچی پ  یا دهیپد  سیتدر  تی فیکه ک  دهدیپژوهش نشان م  نیا  جینتا  ت،یدارند. در نها  دی تأک  یمحور و مشارکت توسعه  یها مدل  یسوو حرکت به

  ی و بافت اجتماع زش یانگ  ت،یتوجه به هو  ازمندیبلکه ن  د،یصلب بهبود بخش  یبندرتبه  ی ها و نظام یکم  یها شاخص  قیآن را صرفاً از طر  توانیاست که نم 

 Gholami Ghahderijani, 2024a, 2024b; Kafshchian Moghadam et al., 2024; Mafazi, 2023; Mirzavand Yengi Abad)معلمان است  

et al., 2025; Sari et al., 2022). 

اما   سازد،یمعلمان را فراهم م  ستهیز  یهاتجربه  قیآن اشاره کرد که اگرچه امکان درک عم  یفیک  تیبه ماه  توانیپژوهش م  نیا  یها تی جمله محدود  از

  ی ادراک  یهایریسوگ  ریشده و ممکن است تحت تأث  یکنندگان گردآورمشارکت  یها بر اساس خودگزارشداده  ن،ی. همچنکندیرا محدود م  جینتا  یریپذمی تعم

  میبر تعم  تواندیپژوهش است که م  یها تیمحدود  گر یاز د  زین  ییو تمرکز بر معلمان مقطع ابتدا  ییایقرار گرفته باشد. محدود بودن دامنه جغراف  یاحافظه  ای

 باشد. رگذاریمناطق تأث  ایمقاطع  ریبه سا جینتا

صورت به  سیتدر  تیفی بر ک  یبندرتبه  یهانظام  ریتأث  یفیو ک  یابعاد کم   ،یب یترک  یکردها یکه با استفاده از رو  شودیم  شنهادیپ  ندهیآ  یها پژوهش  یبرا

  ی کند. بررس مکک یانهیزم یها تفاوت ترقیبه درک دق تواندیم یلیمقاطع تحص ا یمناطق مختلف  انیم یاسه یمطالعه مقا ن،یشود. همچن یهمزمان بررس

 پژوهش فراهم سازد.  یبرا ید یجد یها افق تواندیم زیمعلمان ن یفرد یهایژگیو و یمانند فرهنگ مدرسه، سبک رهبر  یانجیم یرهاینقش متغ

 یکردهایرو  نیگزیرا جا  یتیمحور و حماتوسعه  یکردیرو  ،یبنددر فلسفه نظام رتبه   یبا بازنگر  یآموزش  گذاراناستیکه س  شودیم  شنهادیحوزه عمل، پ  در

به بهبود    تواندیم اعتماد در مدارس    یفضا   جادیو ا  ،ی بر همکار  یمبتن   یاحرفه  یریادگ ی  تیتقو  ،ی صور  یبر مستندساز  دی کنند. کاهش تأک  ابانهیصرفاً ارز

ابعاد روان  یتینقش حما  یفایا  یمدارس برا  رانیمد  یتوانمندساز   ن،ی کمک کند. همچن  سیتدر  تیفیک به  انگ  یشناختو توجه  از د  یزش یو   گر یمعلمان، 

 است.  نهیزم نیدر ا یاقدامات ضرور

 اخلاقیموازین 

 در این پژوهش ملاحظات اخلاقی رعایت شد. 

 تشکر و قدردانی

 .شودکه امکان انجام پژوهش حاضر را فراهم کردند، تقدیر و تشکر میفرادی از تمام 

 مشارکت نویسندگان 

 نویسندگان این مطالعه با هم مشارکت فعال داشتند. 
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