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Purpose: This study aimed to design a good governance model for the Khuzestan 
Department of Education and evaluate the feasibility of implementing it within the current 
organizational structure. 
Methodology: The research employed an exploratory mixed-methods design conducted 
in two phases. In the qualitative phase, data were collected through semi-structured 
interviews with experts and analyzed using thematic analysis, resulting in basic, organizing, 
and overarching themes. In the quantitative phase, a researcher-made questionnaire was 
developed from the qualitative findings, and its validity and reliability were assessed using 
standard psychometric indicators. Exploratory and confirmatory factor analyses and 
structural equation modeling were performed to validate the model. Finally, a one-sample 
t-test was used to evaluate the current status and feasibility of implementing the proposed 
model. 
Findings: The qualitative findings yielded 72 basic themes, 35 organizing themes, and 10 
overarching themes. Factor analyses indicated that all components demonstrated adequate 
and significant factor loadings, confirming the model’s validity. The feasibility analysis 
showed that only 11 out of the 35 components—such as supervision, performance 
evaluation, law-based governance, social and ethical responsibility, decentralization, 
educational enhancement, reducing inequalities, and improving infrastructural 
conditions—were above the acceptable threshold, whereas the remaining components fell 
below the mid-level benchmark. 
Conclusion: The proposed model is theoretically and empirically robust, yet its full 
implementation in the current structure of the Khuzestan educational system faces 
substantial limitations and requires structural reforms, strengthened capacities, and 
improvement of key governance indicators. 
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Detailed Abstract 

Introduction 

Good governance has increasingly become a central discourse in public sector reform, administrative modernization, and the enhancement 

of institutional performance across diverse sectors. Scholars consistently emphasize that governance represents not only the structural 

and regulatory foundation of public institutions but also a dynamic system of values, accountability mechanisms, and participatory 

processes that enable organizations to operate transparently and effectively (Ali et al., 2024). Within the educational sector, the 

implementation of good governance principles is especially critical, as education is widely recognized as a fundamental driver of social 

development, human capital formation, and equitable opportunities for societal advancement (Ayodele, 2022). The quality of 

governance in public education significantly influences policy efficiency, resource management, equity, and stakeholder trust. 

International studies have underscored that good governance enhances democratic quality, reduces corruption, improves policy 

performance, and increases institutional legitimacy (Bandelow & Hornung, 2022). Governance is also conceptualized as a mechanism 

enabling institutions to reduce inequality and expand social justice through participatory decision-making and transparent administrative 

processes (Coccia, 2021). In developing contexts, good governance is essential for strengthening public administration, addressing 

structural weaknesses, and advancing sustainable development goals (Dangal, 2025). These arguments highlight that governance in 

education is not simply an administrative requirement but a structural foundation for ensuring fairness, effectiveness, and long-term 

improvement. 

In many countries, educational governance reforms have been implemented to overcome bureaucratic inefficiency, promote stakeholder 

participation, and reduce political intervention in schooling systems. Findings indicate that strong governance frameworks promote 

accountability, responsiveness, and professionalism in educational institutions (Nguyen et al., 2024). In addition, the digitalization of 

public administration and the integration of e-governance mechanisms have improved transparency and responsiveness within educational 

systems, ultimately fostering greater public trust (Hartanto et al., 2021). Moreover, the quality of governance is closely tied to public 

service delivery, organizational performance, and administrative integrity—a relationship demonstrated in studies exploring governance 

in health, security, local administrations, and educational management (Hariyanti & Rahayu, 2024; Kamaluddin, 2019). 

Empirical research across educational systems demonstrates that applying good governance principles such as participation, transparency, 

accountability, efficiency, and equity leads to meaningful improvements in educational outcomes (Risanty & Kesuma, 2019). For 

instance, effective governance can reduce corruption in the education sector, enhance monitoring, and promote fair allocation of 

resources—a finding highlighted in investigations of governance challenges in developing educational contexts (Tyagi, 2019). Studies 

from Iran further indicate that governance in public education faces persistent constraints including centralized decision-making, legal 

limitations, limited stakeholder participation, and insufficient managerial autonomy (Khalkhali et al., 2020). These structural issues 

underscore the need for localized models of governance tailored to the specific institutional realities of each region. 

Furthermore, contemporary research stresses that meritocracy, competency-based recruitment, and strategic human resource 

management are central to good governance in public institutions (Azkiya et al., 2025). These principles are vital for educational 

organizations, which fundamentally rely on human capital quality. Similarly, studies in higher education governance emphasize the 

necessity of clear laws, ethical commitments, ongoing evaluation, and stakeholder rights protection as foundational elements of robust 

governance frameworks (Fatant Fard Haghighi et al., 2021; Ghorbanian et al., 2021). Research also demonstrates that anti-

corruption strategies, integrity mechanisms, and internal control systems significantly influence perceptions of fairness and organizational 

performance (Koeswayo et al., 2024). 

Additionally, the integration of modern technologies into governance frameworks—especially in educational institutions—has been 

shown to promote transparency, support monitoring processes, and enhance equitable access to high-quality services (Hariyanti & 

Rahayu, 2024). Digital participation and public engagement through online platforms form a crucial component of modern governance, 

as evidenced in models linking e-governance with trust and citizen involvement (Nguyen et al., 2024). As educational systems evolve, 

governance models must adapt to accommodate technological advancements, diverse stakeholder needs, and expectations of 

accountability. 



 

Despite global advancements, the governance system in the Iranian educational sector remains challenged by structural centralization, 

managerial constraints, inequities in resource distribution, and inadequacies in professional autonomy (Rajabi et al., 2020). These 

challenges reflect the necessity of designing context-sensitive governance models that address regional disparities and institutional 

limitations. Research exploring governance in sports, universities, and provincial education departments in Iran similarly demonstrates 

that localized governance models yield more realistic and effective outcomes when aligned with regional needs (Mirani, 2021; Moni'i 

et al., 2019). Thus, the Khuzestan education system—given its socio-cultural diversity, economic disparities, and administrative 

complexities—requires a specialized governance model that reflects its unique challenges and opportunities. 

The present study therefore seeks to design a contextually grounded model of good governance for the Khuzestan Department of 

Education and evaluate the feasibility of its implementation within the current structural and administrative landscape. This examination 

aims to offer evidence-based guidance for strengthening governance and supporting organizational transformation within the region. 

Methods and Materials  

This study employed an exploratory sequential mixed-methods design consisting of two phases. In the qualitative phase, semi-structured 

interviews were conducted with experts, policymakers, and educational administrators selected through purposive sampling until 

theoretical saturation was reached. Data were analyzed using thematic analysis, through which basic, organizing, and overarching themes 

were identified. These themes formed the foundation for constructing a researcher-made questionnaire used in the quantitative phase. 

In the quantitative phase, the questionnaire was distributed to managers and staff of the Department of Education. Reliability and validity 

were assessed through Cronbach’s alpha, content validity indices, and confirmatory factor analysis. Structural equation modeling was 

then performed to evaluate the relationships among the components of the proposed governance model. Finally, a one-sample t-test was 

employed to examine the current status of governance dimensions in the Khuzestan educational system and assess the feasibility of 

implementing the proposed model. 

Findings  

Qualitative analysis resulted in the extraction of 72 basic themes, 35 organizing themes, and 10 overarching dimensions of good 

governance in the Khuzestan educational system. These dimensions included supervision, performance evaluation, strategic management, 

anti-corruption control, meritocracy, ethical governance, transparency, accountability, rule-based governance, autonomy, capacity-

building, decentralization, infrastructural development, justice, stakeholder participation, sustainability, efficiency, quality, and 

technological innovation. 

The results of exploratory and confirmatory factor analyses demonstrated that all components possessed factor loadings above the 

acceptable threshold and exhibited satisfactory reliability and convergent validity. Structural equation modeling confirmed that all ten 

core governance dimensions significantly contributed to the overall governance structure. 

The one-sample t-test revealed that only eleven of the thirty-five components were above the average threshold in the current educational 

system. These included supervision, performance evaluation, rule-based governance, social responsibility, ethical responsibility, 

administrative autonomy, capacity-building, educational improvement, decentralization, reduction of educational inequality, and 

infrastructural adequacy. Conversely, components such as merit-based recruitment, transparency, accountability, financial autonomy, 

and competency-based management scored below average, demonstrating significant gaps within the existing governance structure. 

Discussion and Conclusion  

The findings demonstrate that although the theoretical structure of good governance in education is broadly recognized within the 

Khuzestan Department of Education, the practical implementation of many of its components remains limited. Strong performance in 

areas such as supervision, evaluation, and ethical responsibility indicates that procedural and value-based aspects of governance are 

relatively well embedded. However, the weaknesses identified—particularly in transparency, accountability, meritocracy, and financial 

autonomy—highlight systemic issues that hinder full realization of good governance principles. 

The significant gap between theoretical governance structures and their practical application suggests that institutional reform is essential 

for advancing governance performance. The low scores for transparency and accountability indicate that decision-making processes are 

still centralized and that stakeholder access to information is restricted. Similarly, the insufficient implementation of merit-based 

management reflects challenges within recruitment and promotion systems, which can negatively affect educational quality and 

organizational performance. 



 و همکاران( یفاضل... )خوب در سازمان آموزش و پرورش خوزستان و یمدل حکمران یطراح /4
 همکاران(و )عبدالهیان تهران  در موردی مطالعه

 

The current study also underscores the critical need for decentralization and increased autonomy, both of which are key to enhancing 

responsiveness and adapting policies to local needs. Although decentralization scored above average, its full potential remains unrealized 

due to administrative and financial constraints. Furthermore, the relatively strong performance in justice-related components, such as 

reducing inequality, suggests that efforts have been made to improve fairness and access; however, sustaining these gains will require 

stronger governance mechanisms and more equitable resource allocation. 

Overall, the results indicate that while foundational elements of good governance exist within the Khuzestan educational system, 

substantial work is required to develop a cohesive, functional governance model capable of addressing current structural and 

administrative challenges. The proposed model provides a comprehensive framework that, if implemented effectively, can enhance 

transparency, stakeholder participation, accountability, and operational efficiency. Ultimately, successful governance reform will depend 

on sustained commitment, capacity development, and a systematic approach to institutional transformation aligned with regional 

educational needs. 
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آن در ساختار    ی ساز اده ی امکان پ   ی اب ی آموزش و پرورش خوزستان و ارز   ی خوب برا   ی مدل حکمران   ی پژوهش، طراح   ن ی هدف ا هدف:  

 .موجود است 

آم به   ق ی تحق   ن ی ا شناسی:  روش  ک   ی اکتشاف   خته ی صورت  بخش  در  شد.  انجام  مرحله  دو  در  طر داده   ، ی ف ی و  از    ی ها مصاحبه   ق ی ها 

  ، ی شد. در بخش کم   ل ی تحل   ر ی دهنده و فراگ سازمان   ه، ی پا   ن ی مضمون شامل استخراج مضام   ل ی و با تحل   ی با خبرگان گردآور   افته ی ساختار مه ی ن 

  ل ی شد. سپس تحل   ده ی استاندارد سنج   ی ها آن با شاخص   یی ا ی و پا   یی و روا   ی طراح   ی ف ی ک   له مرح   ج ی ساخته بر اساس نتا پرسشنامه محقق 

  ت ی سنجش وضع   ی برا   ت، ی مدل انجام شد. در نها   ی اعتبارسنج   ی برا   ی معادلات ساختار   ی ساز و مدل   ی د یی تأ   ی عامل   ل ی تحل   ، ی اکتشاف   ی عامل 

 .به کار رفت   ی ا درجه پنج   ن ی انگ ی م   س بر اسا   ی ا نمونه تک   ی مدل، آزمون ت   ی ساز اده ی پ   ی سنج موجود و امکان 

  ی نشان داد تمام   ی عامل   ل ی شد. تحل   یی شناسا   ر ی مضمون فراگ   ۱0دهنده و  مضمون سازمان   3۵  ه، ی مضمون پا   72  ، ی ف ی مرحله ک   در :  ها افته ی 

  ان ی نشان داد که از م   ی سنج امکان   ج ی مناسب برخوردار است. نتا   یی ا ی و پا  یی و معنادار هستند و مدل از روا   ی کاف  ی بار عامل   ی ها دارا مؤلفه 

تنها    3۵ مدل،  حکمران   ی اب ارزی   نظارت،   جمله   از — مؤلفه   ۱۱مؤلفه  مسئول   ی مبتن   ی عملکرد،  قانون،  اخلاق   ی اجتماع   ی ر ی پذ ت ی بر    ، ی و 

ها  مؤلفه   ر ی سا   که ی مطلوب قرار دارند، درحال   ت ی وضع   در — ها رساخت ی و بهبود ز   ی آموزش   ی آموزش، کاهش نابرابر   ی ارتقا   ، یی تمرکززدا 

 .شدند   ی اب ی از حد متوسط ارز   تر ن یی پا 

آموزش و پرورش خوزستان با   ی کامل آن در ساختار فعل   ی ساز اده ی معتبر است، اما پ   ی و تجرب  ی شده از نظر نظر ارائه   مدل   :ی ر ی گ جه ی نت 

 است.   ی حکمران   ی د ی کل   ی ها و بهبود شاخص   ها ت ی ظرف   ت ی تقو   ، ی اصلاحات ساختار   ازمند ی مواجه است و ن   ی جد   ی ها چالش 

 :واژگان کلیدی

خوب، آموزش    یحکمران ،یحکمران
 ییپاسخگو ت،یو پرورش، شفاف
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 مقدمه

 یاریکه بس  یاگونهشده است، به  لیتبد  یو خدمات عموم  یادار  یهادر نظام   نیآفرتحول  میمفاه  نیتریادیاز بن  یکیبه    ریاخ  یها دهه  یخوب ط   یحکمران

از    یان مفهوم بر مجموعهی. ا(Ali et al., 2024)  دانندی م  یاعتماد عموم  ش یخدمات و افزا  تیفیک  یارتقا  دار،یتوسعه پا یربنایاز کشورها و نهادها آن را ز

است. پژوهشگران   یعموم  یهادر سازمان  یساختار  تیشفاف  جاد یو ا  یکارآمد  شیافزا  ،یها استوار است که هدف آن بهبود تعاملات نهاداصول و شاخص

  ت یهدا  یکلان برا  یعنوان چارچوببلکه به  ،یصرفاً ادار  کردیرو  کیعنوان  خوب، نه به   یاند که حکمرانکرده  دیتأک  یعموم  تیریو مد  یگذار استیحوزه س

اساس، گسترش    نی. بر هم(Ayodele, 2022)شهروندان دارد    یزندگ  تیفیدر ک  یاکنندهنییو نقش تع  کندیعمل م  یو فرهنگ  یاقتصاد  ،یاجتماع  یهانظام

عدالت    ،یور بهره   یارتقا  یدیاز عناصر کل  یکیبه    زین  یآموزش  یهاستم یخوب در س  یحوزه موجب شده است که حکمران  ن یدر ا  یو تجرب  ینظر  اتیادب

 شود.  لی تبد یو اصلاحات ساختار  یآموزش

شده است   یمعرف  یکاهش فساد و بهبود عملکرد نهاد  ت،ی شفاف  شیافزا  ،یدموکراس  تی فیک  یارتقا   یبرا  یعنوان سازوکار به  یخوب در سطح نظر   یحکمران

(Bandelow & Hornung, 2022)کی  جاد یمنابع است و به ا  تیریو مد  ییپاسخگو  ،یریگمیتصم  یمؤثر برا  یمفهوم ناظر بر وجود سازوکارها   ن ی. ا  

اصول    نیا  ،یآموزش  یها. در نظامردیگیمورد توجه قرار م  یریپذتیعدالت و مسئول  ،یسالار سته یکه در آن، اصول شا  کندیمنسجم کمک م  یادار  طیمح

 ینهادها  نیتراز مهم  یک یدارند. از آنجا که آموزش و پرورش    نفعانیاعتماد ذ  تیبرابر و تقو  یها فرصت  جادیآموزش، ا  تی فیک  نیدر تضم  یات یح  ینقش

 شود یم  یتلق  یراهبرد  یعنوان اقدامحوزه به   نیخوب در ا  یانکار است، حکمران   رقابلی کشورها غ  یو اقتصاد یاست که نقش آن در توسعه فرهنگ  یاجتماع

(Coccia, 2021). 

  ی نهادها  ،ینظام قو  ازمندیآموزش و پرورش، ن  ژهی وبه  ،یعموم  یخوب در نهادها   یموفق حکمران   یباورند که اجرا   نیبر ا  یتوسعه و حکمران   پژوهشگران

خدمات   تیفیک  یو ارتقا  یکاهش نابرابر  ،یرشد اجتماع  یبستر مناسب برا  جاد یاز ا  توانیصورت است که م  ن یتنها در ا  رایشفاف است، ز  ن یکارآمد و قوان

مواجه بوده    یمتعدد  یهابا چالش  ریاخ  یها دهه  یط  زین  رانیا  یساختار و کارکرد نظام آموزش  ان، یم  نی. در ا (Dangal, 2025)حاصل کرد    نانیاطم  یآموزش

دهنده نشان  یو کمبود منابع که همگ  یتیریمد  یناکارآمد  ،ی قانون  یخلأها   نفعان،یدر مشارکت ذ  تیمحدود  د،یشد  ییهمچون تمرکزگرا  ییهااست؛ چالش

 . (Khalkhali et al., 2020)نظام است  نیخوب در ا یبر حکمران یمبتن یبه تحول  یجد ازین

 ی آموزش یشده است که نهادها دی شده و تأک یاز فساد معرف یریو جلوگ یسلامت ادار نیتضم یعنوان سازوکار اصلخوب به  یحکمران  گر،ید یامطالعه در

 ,Tyagi)شده باشد    نه یدر آنها نهاد  یمدارو قانون  ییعدالت، پاسخگو  ت،یکه شفاف  ابند یخود دست    یتیو ترب  یبه اهداف آموزش  توانندیم  یتنها در صورت

  ره یزنج  نیوجود دارد و هرگونه ضعف در ا  نفعانیو اعتماد ذ   یآموزش  تیفیعملکرد ک  ،یساختار حکمران  انیم  میمستق  یارتباط  کرد،یرو  نی. در ا (2019

 . (Saguin, 2019)منجر شود  یاجتماع هیو کاهش سرما یخدمات آموزش تیفیبه افت ک تواندیم

عدالت   رینظ  یاتوسعه  یهابا شاخص  یمیدر سطح کلان ارتباط مستق  یحکمران  تیف یاند که کآموزش نشان داده   یدر حوزه حکمران  یالملل نیب  قاتیتحق

  ارکت، مش  یسازوکارها  جادیبر ا  ایجنوب شرق آس  ی آموزش در کشورها  یحکمران  یها مثال، مدل   یو بهبود عملکرد دارد. برا  یسازمان   ییکارا  ،ی اجتماع

کشورها ارتقا   نی را در ا  یآموزش  تیفیخوب توانسته است ک  یحکمران  یها شاخص  یبر مبنا  یعملکرد متمرکز بوده و اصلاحات ساختار  یابیو ارز  تیشفاف

  ی دیکل  یهاصبا استفاده از شاخ  یخدمات آموزش   تی فینظارت بر ک   نینو  ینقش ابزارها  گر،ید  یادر مطالعه  نی. همچن(Risanty & Kesuma, 2019)دهد  

قابل   ریتأث یآموزش یها یریگمیتصم تیفیبر ک یمدارمشارکت و قانون ،ییپاسخگو ت،ینشان داده است که شفاف جیقرار گرفته و نتا یمورد بررس یحکمران

 . (Moni'i et al., 2019)دارند  یتوجه

  ت، یشفاف  شیدر افزا  یاطلاعات و ارتباطات، نقش مؤثر  ینشان داده شده است که استفاده از فناور   زین  کیالکترون  یشده در حوزه حکمرانانجام  قاتیتحق  در

خوب با   یرانحکم  یکه سازوکارها   یمطالعات، در صورت  نی. بر اساس ا(Hartanto et al., 2021)دارد    یآموزش  یندهایفرآ  لیو تسه  ییپاسخگو  تیتقو

نتا   تالیجید  یابزارها م  یفناور   رایحاصل خواهد شد، ز  یو مشارکت مدن  یاعتماد عموم   نهیدر زم  یبهتر  جیادغام شوند،  ا  یانجینقش   ت ی شفاف  جادیدر 
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نهاد آموزش و پرورش    رایز  کند،یم دایپ  یشتریب  تیاهم  یآموزش  یموضوع در نهادها نی. ا(Nguyen et al., 2024)  کندیم فایو کاهش فساد ا  یساختار 

 و نظارت است.  تیریهوشمند مد یالگو کی ازمندیمواجه است که ن یادار  ماتی و تصم ندهایها، فرآاز داده  یابا حجم گسترده 

سلامت   ینهادها  رایسلامت است، ز  داریاز الزامات توسعه پا  یک یخوب    یکه حکمران   دهدیارائه شده نشان م  یلیتحل  ی ها چارچوب  زیحوزه سلامت ن  در

 ,Haghighi & Takian)  اندمیقابل تعم  زین  یآموزش  یاصول در نهادها  نیجو و شفاف هستند و امدار، مشارکتقانون  یساختار  ازمندیعملکرد مؤثر ن  یبرا

خوب    یبر حکمران  یمبتن  یها نظام  یدارند که اجرا  دیمختلف تأک  یدر کشورها  یشده در بخش خدمات عمومانجام  یهاطور مشابه، پژوهش. به (2024

 .( Hariyanti & Rahayu, 2024) شودی م یعموم یاعتماد جامعه به نهادها تیها، بهبود ارائه خدمات و تقوسازمان ییکارا شیموجب افزا

ارتباط برقرار    یها و فرهنگ سازمانارزش   ،ینهاد  یساختارها   انیقادر باشد م  دیموفق با  ینظام حکمران   کینشان داده شده است که    زیها نپژوهش  یبرخ  در

  ی عنوان نهادبه   ی آموزش  ظامن  رو،ن ی. از ا (Kamaluddin, 2019)است    یو عملکرد  یانه یعوامل زم  انیم  یکپارچگی  ازمندیخوب ن  یتحقق حکمران  رایکند، ز

نشان داده است که ضعف در   رانیها در نظام آموزش و پرورش اچالش یخوب متعهد باشد. بررس یها به اصول حکمرانبخش  ریاز سا شیب دیساز بافرهنگ

  ن یتراز مهم  یت در استقلال مناطق آموزشیو محدود  یسالار سته یعدم شا  ،یتیریساختار مد  یناکارآمد  ،ینظارت   یهابودن نظام  یناکاف   نفعان،یمشارکت ذ

 .(Rajabi et al., 2020)سازمان است  نیخوب در ا یحکمران یرو ش یموانع پ

ا  زین  یگرید  یهاپژوهش  در که   دهدی اشاره شده است. مطالعات نشان م  یعموم  یدر نهادها  یستگیبر شا  یمبتن  یمدل حکمران  کی  جادیبه ضرورت 

 ی ریو ناکارآمد جلوگ  یرتخصصیانتصابات غ  یمنف  یامدها یتا از پ  رندیو تخصص شکل گ  یتوانمند  ،یستگیشا  یارها یبر اساس مع  دیبا  یادار  یساختارها

برخوردار است.   یشتریب  تاهمی  از—است  یتیریو مد  یمهارت  ،یفن  یها تخصص  ازمندین  که—یامر در نظام آموزش  نی . ا(Azkiya et al., 2025)  ودش

  الت عد  ،یمدارقانون  ت،یشده و شفاف  یها معرفعملکرد دانشگاه  یارتقا  یبرا  یضرورت ساختار   کیعنوان  خوب به  یحکمران  ،یدر نظام آموزش عال  نیهمچن

  ی خوب در تمام  ی که اصول حکمران  دهدینشان م  ها افته ی  نی. ا(Ghorbanian et al., 2021)  شودیآن محسوب م  یهامؤلفه  نیتراز مهم  ییو پاسخگو

 از جمله آموزش و پرورش کاربرد دارند. یسطوح آموزش

  یپاسخگو  تواندیم   یتنها زمان  ینظام ادار  ک یاند که  داشته   ان یاند و بکرده  دیو عدالت تأک  تیشفاف  نیدر تضم  یقانون  یبر نقش ساختارها  زیها نپژوهش  یبرخ

  ازمندیخوب ن یشده است که حکمران دیتأک گر،ید ی. از سو(Efunniyi et al., 2024) آن منسجم، قابل اجرا و شفاف باشد  نیجامعه باشد که قوان  یازهاین

 ,.Khotimah et al)بود  دواریام یخدمات آموزش  تی فیک یبه ارتقا توانیمداوم، نم ی اب یعملکرد است و بدون وجود نظام ارز یابیمؤثر در ارز یسازوکارها 

نقش   ییو پاسخگو  تیکنترل فساد، شفاف  ونهمچ  ییهاکه شاخص  دهدی نشان م  یعموم  یمرتبط با اداره نهادها  یهادر پژوهش  هاافتهی  نی. همچن(2022

 .(Koeswayo et al., 2024)و بهبود عملکرد دارند  یدر اعتمادساز  یاساس

  ی ستمیس  یکردیبر رو  یمبتن  دیبا  یآموزش  یدر نهادها  یحکمران  تیفیک  یارتقا  یبرا  یزیرکه برنامه   کندیم  انیپژوهش ب  اتیادب  زین  یگذاراستیمنظر س  از

 Fatant Fard Haghighi et)  رندیمورد توجه قرار گ  گریکدیزمان و در تعامل با  هم  یو قانون  یتیریمد  ،ی فرهنگ  ،یمعنا که عوامل ساختار  نیباشد؛ به ا

al., 2021) برابر را    یهافرصت  ،یاصول ضمن کاهش نابرابر  ن ینشان داده است که ا  یو آموزش  یخوب در حوزه اجتماع   یآثار حکمران  یعلاوه، بررس. به

 .(Risanty & Kesuma, 2019) شودیم یآموزش  یهاشکاف یریگدر دسترس همگان قرار داده و مانع شکل

انجام شده است،    رانیا  یکه در نظام آموزش عال   ییهامثال، در پژوهش  یاند. براپرداخته  یآموزش   یهاخوب در حوزه  یحکمران  تیبه اهم  زین  یداخل   مطالعات

ارز  ،ییپاسخگو  ت،یمانند شفاف  ییهامؤلفه ا(Mirani, 2021)اند  شده  یخوب معرف  یحکمران  یدیعنوان عناصر کلمستمر به   یابیمشارکت، عدالت و    ن ی . 

 است.  یپوشچشم  رقابلیغ زیآنها در آموزش و پرورش ن تیمرتبط هستند و اهم یآموزش یهاعملکرد سازمان یبا ارتقا میطور مستقها به مؤلفه

 ی در ارتقا   یمند، نقش اساسو نظام  یچندبعد   یکردیعنوان روخوب به  یروشن است که حکمران  ،یو خارج   یگسترده داخل  اتیادب  یبراساس بررس  ت،ینها  در

ذ  شیافزا  ،یآموزش  تیفیک آموزش  تیتقو  ت،یبهبود شفاف  نفعان،یمشارکت  افزا  یعدالت  مد  یکارآمد  شیو  بنابرا  یتیرینظام  که   داردضرورت    ن،یدارد. 



 و همکاران( یفاضل... )خوب در سازمان آموزش و پرورش خوزستان و یمدل حکمران یطراح /8
  همکاران(و )عبدالهیان تهران  در موردی مطالعه

با   یاصلاحات ساختار   ر یشوند تا مس  یسنجو امکان  یطراح  رانینظام آموزش و پرورش ا  یخوب برا  یحکمران  یها بر شاخص  یمبتن  شدهیبوم  یهامدل

 . (Jr & Peñol, 2018)فراهم شود  یکاف  یو تجرب یپشتوانه نظر

 یمطالعه طراح   نی موجود در آموزش و پرورش خوزستان، هدف ا  یساختار   یها و چالش  یآموزش   یهاخوب در نظام  یروزافزون حکمران  تیتوجه به اهم  با

 است.  یآن در ساختار فعل یساز ادهیپ یسنجخوب در سازمان آموزش و پرورش خوزستان و امکان یمدل حکمران

 شناسی پژوهش روش

های آمیخته از منظر همزمانی به دو دسته همزمان و متوالی  است. پژوهش  خته یاست و از نظر روش انجام پژوهش آم  یاز منظر هدف کاربرداین تحقیق  

در پژوهش آمیخته نا همزمان بین بخش کمی و کیفی پژوهش توالی است.  یاکتشافشوند. پژوهش حاضر آمیخته ناهمزمان )متوالی( از نوع بندی میدسته

شناسایی    یبرا  یفیدر بخش کشود.  ها در گام نسخت و بخش دیگر در گام بعدی پژوهش انجام میوجود دارد و بستگی به هدف پژوهش یکی از بخش

تحلیل مضمون استفاده شده است. در ادامه این مرحله از روش کمی توصیفی همبستگی  خوب در سازمان آموزش و پرورش خوزستان از    یحکمرانهای  مولفه

 یساز ادهیپ  یسنجامکانشود و مدل حکمرانی خوب به روش مدل معادلات ساختاری تدوین خواهد شد. به منظور  ها استفاده میبرای شناخت روابط بین پدیده

از روش کمی با رویکرد توصیفی پیمایشی پیروی خواهد شد. جامعه آماری این پژوهش شامل    آموزش و پرورش خوزستان  یشده در ساختار فعل  یمدل طراح

در سه گروه مختلف بود. جامعه آماری در بخش کیفی، جامعه آماری در بخش اول کمی و جامعه آماری در بخش دوم کمی. در گام نخست جامعه آماری  

گیری تا رسیدن  گیری هدفمند انتخاب شدند. نمونهگذاران آموزشی است که به روش نمونه، متخصصان و سیاستهمه مطلعان کلیدیبخش کیفی شامل  

، ۱ن ترین شاخص در مشخص کردن تعداد نمونه در مطالعات کیفی مطرح است )هنک و همکارابه اشباع نظری ادامه پیدا کرد. اشباع نظری به عنوان مهم

در بخش کمی این مرحله جامعه آماری  .انددهیرس  تیها به کفاکند که مقولهحاصل می  نانیاطم  زمانی اتفاق میافتد که محقق    از لحاظ تجربی  ( و20۱6

ای نسبتی  نمونه آماری به روش طبقه( نفر است که از بین این تعداد  270( و اداره کل استان  )۱60۵نفر( و کارکنان ادارات )مناطق( )  4۱شامل کلیه مدیران )

نفر به عنوان نمونه آماری انتخاب شدند. روش    320شود و تعداد نمونه بر اساس فرمول کوکران سنجیده شد. بر اساس فرمول کوکران تعداد  انتخاب می

ای بوده است. در بخش دوم پژوهش جامعه آماری شامل کلیه روسا و معاونین مناطق و اداره کل بود که به دلیل  گیری در بخش کمی، تصادفی طبقهنمونه

ها در دو گام  ای و میدانی برای گرداوری دادهمحدود بود جامعه آماری به روش سرشماری در پژوهش مشارکت داده شدند. در این پژوهش از روش کتابخانه

برای اجرای    ها استفاده شد وبرای گردآوری داده  ساختمندمه ین  مصاحبه  از  ی،فیکبخش    درها در گام نخست  تعریف شده استفاده شد. روش گردآوری داده

 تائید  و  2پذیری  های کیفی از طریق اطمینانهای عمیق انجام شد. قابلیت اعتماد در پژوهشمصاحبه پروتکل مصاحبه طراحی و بر اساس آن مصاحبه

 طولانی   و  پژوهش  جزئیات   ضبط  و  ثبت  و  هاداده   بررسی  (. در این پژوهش، قابلیت اعتماد نتایج از طریق20۱۵،  4شود )اوککه و وایک، حاصل می3پذیری

ها بدست خواهد آمد. در بخش کمی از مصاحبه، مشارکت اعضا در کدگذاری داده  جریان  دقیق  هدایت  موضوع،   عمیق  فهم  برای  هامصاحبه   فرایند  کردن

است. این پرسشنامه با استفاده از نتایج بدست آمده در بخش کیفی پژوهش در مقیاس پنج  ها استفاده شده  پرسشنامه محقق ساخته برای گردآوری داده

به کمک    ۵همگرا   روایی  از   نیز   سازه  روایی  مورد   ای لیکرت طراحی و ساخته خواهد شد. روایی صوری و محتوایی پرسشنامه سنجیده خواهد شد و در درجه

ها پرسشنامه  استفاده شد. برای سنجش پایایی پرسشنامه از ضریب آلفای کرونباخ استفاده شد. در گام دوم پژوهش ابزار گرداوری داده  6تحلیل عاملی تائیدی 

باشد که وضعیت فعلی ساختار حاکمیتی آموزش و پرورش استان خوزستان را بررسی و امکان پیاده سازی مدل طراحی  نهایی شده در گام نخست پژوهش می

ها تحلیل داده  شده را ارزیابی نمود. روایی و پایایی سوالات مصاحبه در بخش کیفی و سوالات پرسشنامه در بخش کمی مورد تایید قرار گرفته است. تجزیه و
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5 - Divergent Validity 
6 Confirmatory Factor Analysis 
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های پیشین مدل اولیه مربوط به استخدام با  در بخش کیفی از روش تحلیل مضمون انجام شد. در ابتدا با مطالعه منابع مختلف داخلی و خارجی و پژوهش

های پیشین ایده و اساس سوالات مصاحبه در تحلیل مضمون را تشکیل  رویکرد شایستگی تبیین شد که این مدل و نتایج حاصل از مطالعه نظری پژوهش

  کدگذاری   روش   به   MAXQDA  افزارنرم   کمک  با   دهنده و فراگیر(مضمون در قالب )مضامین پایه، سازمان  تحلیل  بصورت  مصاحبه  از   حاصل   هایدادند. داده

در سطح  گرفته است.های این پژوهش در دو سطح آمار توصیفی و استنباطی صورت . در بخش کمی، تجزیه و تحلیلخواهد شد تحلیل و تجزیه استقرایی،

از آزمون تحلیل عاملی اکتشافی   پژوهشت  گردد. برای پاسخ به سؤالا هایی مانند میانگین، فراوانی، انحراف معیار و درصد استفاده میآمار توصیفی از شاخص

خواهد شد. در گام دوم برای تجزیه و تحلیل ستفاده  ا   SmartPLS 3افزار؛ و تحلیل عاملی تأییدی با استفاده از نرم 26نسخه    SPSSافزار  با استفاده از نرم 

 تحلیل خواهد شد.  26نسخه  SPSSنرم افزار تفاده از های پژوهش با اسای استفاده خواهد شد و دادههای استنباطی مانند تی تک نمونهها از آزمونداده

 

 های پژوهشیافته

نفر   ۱8های حکمرانی خوب در آموزش و پرورش همکاری داشتند که  نفر از خبرگان در امر شناسایی شاخص  30دهد، تعداد  آمار توصیفی پژوهش نشان می

درصد از نمونه آماری زن و بقیه   7/26نفر دیگرتحصیلات کارشناسی ارشد داشتند. همچنین  ۱2درصد، دارای مدرک تحصیلی دکتری و  60ها معادل از آن 

تا   6درصد از نمونه آماری دارای سابقه کاری بین    33/ 33های مربوط به جمعیت شناختی نمونه آماری همچنین نشان داد که  ها مرد بودند. بررسی داده آن

سال به بالا کمترین فراوانی  2۱سال و  20تا  ۱۱سال را داشتند که بیشترین فراوانی در بین سابقه کاری نمونه آماری بوده است. همچنین سابقه کاری  ۱0

درصد از نمونه آماری را شامل   34/۱3سال بوده که    ۵0را در بین نمونه آماری داشته است. همچنین کمترین فراوانی سن در بین نمونه آماری سن بالای  

در فرآیند مرحله کیفی آماری را شامل شده است.  درصد از نمونه    33/33سال بوده است که    ۵0تا    40سال و    40تا    30شده است و بیشترین فراوانی نیز سن  

های حکمرانی خوب  شاخصیافته پیرامون  ساختار  جهت مصاحبه نیمه  کارسابقه پژوهش و    سال  ۵نفر از افراد متخصصین و افراد خبره با حداقل    40از میان  

ادامه مصاحبه پایان    با توجه به قاعده اشباع نظری    30ت آمده از نفر  های بدسبه شیوه )گلوله برفی( انجام گرفت تا با توجه به یافتهدر آموزش و پرورش  

پیاده   .یافت از  پس  متخصصین  نظرات  در  مجموعه  کاغذ  روی  )  9سازی  شامل  نظارتمقوله  و  کنترل  فساد،  کیفیت    ، مداریقانون،  شفافیت،  کنترل 

 . گردیدبندی ( تقسیممشارکت وپاسخگویی، اهداف. عدالت ، پذیریمسئولیت

 سوال مطرح شده در این زمینه برای نمونه آماری به شرح ذیل بود:

 "است؟ های حکمرانی خوب برای آموزش و پرورش استان خوزستان کدامشاخص"

ها به صورت توصیفی آن   در  ها روخوانی شد معنا و مفاهیم اصلیآوری شده و مصاحبهفرآیندکدگذاری به این صورت بود که ابتدا کل مبانی نظری جمع

به این مرحله  از  آنچه که  از هر مصاحبه    شناسایی گردید.  آمد، یک تصویرکلی و توصیفی  بعد، همه مصاحبه  بود.دست  اولیه  در مرحله  برای تحلیل  ها 

  قطعه به عنوان یک کد در نظر گرفته شد )مبنای قطعه   بندی کرده و هرهای انتخاب شده را قطعهمصاحبه  برای کدبندی، متن  وکدگذاری در نظرگرفته شد.

صورت   ه دقیقاً و بهای انتخاب شد کعبارت دیگر، هر معنا، محتوا و مضمونی که هدف پژوهش را پوشش دهد( نام هر کد به گونه   بندی محتوا است؛ به

کدهای جدیدی شناسایی نگردید، ادامه   کننده قطعه مشخص شده باشد )مرحله کدگذاری باز( این کار تا مرحله اشباع نظری یعنی جایی که  عینی توصیف

و   هامشابهت و با ملاحظه    کردن   به دست آمده درمرحله اول، بعد از چند بار غربال  یاست. کدها  مقوله  یادیتعداد ز  ییمرحله، شناسا  ن یا  جه ینت  .پیداکرد

به   یینها  یدر ادامه، کدها.  دیمشخص گرد  ییکد نها  یتعداد  و بر اساس آن  افتی  لی تقل  یکدها به تعداد محدودتر   تیآنها ادغام شده و در نها   یها تفاوت

تحل درونما  یلیصورت  مضامین  تبدیل شد  مضمون  یا    اصلی   هیبه  متن(،  داخل  کلیدی  نکات  و  )کدها  پایه  مضمون  استفاده شده سه سطح  روش  در   .

 ترکیب و تلخیص مضامین پایه( و مضامین فراگیر)مضامین عالی در برگیرنده اصول حاکم بر متن( استفاده شده است.  دهنده )سازمان

  



 و همکاران( یفاضل... )خوب در سازمان آموزش و پرورش خوزستان و یمدل حکمران یطراح /۱0
  همکاران(و )عبدالهیان تهران  در موردی مطالعه

 ها )مقوله، مضمون، منتخب(. . کدگذاری مصاحبه۱جدول 

 مضمون فراگیر دهنده مضمون سازمان مضامین پایه  ردیف 

 نظارت دقیق بر اجرای مقررات  ۱
 نظارت 

 کیفیت کنترل و نظارت 

 استان یعملکرد نظام آموزش شیرصد و پا 2

 ارزیابی عملکرد  استان  یمنظم عملکرد نظام آموزش یهای ابیانجام ارز 3

 .یکاربرد یهابرنامه  نیو تدو  ینقاط قوت و ضعف نظام آموزش  ییشناسا 4
 مدیریت استراتژیک

 . یکاربرد یهابرنامه  نیو تدو  ینظام آموزش تهدیدات و فرصتهای   ییشناسا ۵

 کشف و از بین بردن فساد سازمانی 6
 کنترل فساد 

 ها و شرایط تقویت کننده فساد برای از بین بردن آن شناسایی موقعیت  7

 استفاده از نیروهای متخصص    8
 استخدام با رویکرد شایستگی

 شایستگی محور 

 سالاری در نظام استخدام و ارتقا شایسته 9

 توزیع نقش با رویکرد شایستگی شایستگی ها بر اساس انتخاب نقش  ۱0

 مدیریت بر پایه شایستگی های اداری گیریشایستگی در تصمیم  ۱۱

 ایاخلاق حرفه  اینهادینه کردن اخلاق حرفه  ۱2

 مشی واضح و روشن خط  ۱3

 شفافیت سازمانی 

 شفافیت و پاسخگویی

 شفاف بودن تصمیمات و اهداف ۱4

 اطلاعات برای ذینفعان در دسترس بودن  ۱۵

۱6 
ذینفعان   به همه  قبال عملکرد  در  بودن  دانش ) پاسخگو  از جمله  مختلف،  اولیا،  ذینفعان  آموزان، 

 (معلمان، جامعه و دولت
 پاسخگویی به ذینفعان

 پاسخگویی در برابر تصمیمات به ذینفعان  ۱7

 های ذینفعانپاسخگویی به سوالات و نگرانی  ۱8

 التزام به قانون  ۱9
 قانونی بودن حکمرانی

 مداری قانون

 قانونی بودن حکمرانی 20

 حقوق قانونی ذینفعان 2۱

 اجرای قوانین بالا دستی اموزش وپرورش  22 حکمرانی بر اساس قانون 

 تجزیه و تحلیل قوانین با رویکرد بهبود 23

 وضع قوانین اداری، آموزشی و پژوهشی  24
 استقلال در قانونگذاری محلی 

 سازی قوانین ساده  2۵

 پذیری سازمانی مسئولیت پذیری مدیران در برابر وظایف مسئولیت 26

 پذیری مسئولیت

 پذیری اجتماعی مسئولیت توجه به نیازها و انتظارات آموزشی جامعه  27

 ایجاد محیط سالم برای آموزش و پرورش 28
 پذیری اخلاقیمسئولیت

 تعهد به وفاداری به اهداف سازمان  29

 جلوگیری از تخلفات اداری  30

 همکاری با مراجع قانونی 3۱ پذیری قانونی مسئولیت

 همکاری با نهادهای نظارتی  32

 آزادی عمل در استخدام  33

 های محلی آزادی عمل سازمان 
 استقلال

 های درسی برنامه آزادی عمل در طراحی  34

 های تدریس و پژوهشآزادی عمل در توسعه روش  3۵

 استقلال مالی  توانایی خلق درامد قانونی  36

 رفع نیازهای آموزشی و پژوهشی 37

 دهیسازی و ارزش ظرفیت
 اهداف 

 دهی به آموزش و پرورش ارزش  38

 سازی در حوزه آموزش و پرورش ظرفیت 39

 ارتقا سطح آموزش  موقعیت و قلمرو آموزش و پرورشارتقای  40



 ۱۱( صفحه ۱40۵ بهار) ۱، شماره ۱2دوره جامعه شناسی آموزش و پرورش، 

  
 های آموزش و پرورش بهبود شیوه 4۱

 تمرکز زدائی  .یبه مدارس و مناطق محل شتریب اراتی اخت یواگذار 42

 شناسایی و استخدام معلمان شایسته و برتر 43

 های اموزش توسعه زیر ساخت  44 های آموزش زیر ساخت 

 های آموزش محیط توسعه  4۵

 هدایت استعدادهای برتر  جامعه  و  فرد ی اعتلا افراد درجهت ی استعدادها تیهدا و  پرورش ،شناخت  46

 ارائه خدمات عادلانه  47

 کاهش نابرابری آموزشی 

 عدالت

 توزیع عادلانه امکانات آموزشی 48

 آموزان همه دانش  شرفتیو پ یریادگی یبرابر برا یهافرصت 49

۵0 
آموزان به  مقابله با تبعیض جنسیتی و قومی در نظام آموزشی و تضمین دسترسی برابر همه دانش 

 .آموزش باکیفیت

 عدالت محوری در اجرای قوانین  ۵۱

 انصاف در اعطای بودجه و تسهیلات  ۵2 عدالت محوری در حکمرانی 

 و دستمزدها ،استخدام، ترویجهای سیاست عدالت و انصاف در  ۵3

 رعایت حقوق افراد و ذینفعان ۵4

 رعایت حقوق فردی و شهروندی ذینفعان ۵۵ حقوق ذینفعان

 ها و شرح وظایف عدالت در توزیع نقش  ۵6

 استفاده از نظام پیشنهادات در سازمان  ۵7
 نظام پیشنهادات 

 مشارکت 

 نگرش مثبت به کار گروهی  ۵8

 نهادینه کردن فرهنگ مشارکت  ۵9

 60 مشارکت ذینفعان
گیری در مورد  ایجاد بسترهای لازم برای مشارکت الکترونیکی ذینفعان مختلف در فرآیند تصمیم

 .آموزش و پرورش

 ها.آن  شنهاداتینظرات و پ افتیدر یمختلف برا نفعانیجلسات منظم با ذ یبرگزار 6۱

اولیا  در اداره مدارس   شوراها نقش  تیتقو 62 انجمن  و  شوراها  به  توجه 
 ی ریگم یتصم ندیو معلمان در فرآ ایآموزان، اولبه مشارکت فعال دانش  قیتشو 63 مربیان

 توسعه پایدار  ر یو فراگ داریتوسعه پا 64

 عملکرد 

 کارا بودن  6۵
 کارایی و کیفیت

 کیفیت بالای آموزش  66

 برای آموزش منابع کافی تهیه  67
 منابع و محیط یادگیری

 های یادگیری مناسبمحیط تهیه و توسعه  68

 آموزانو حل مسئله در دانش  تیخلاق ،یتفکر انتقاد  یهاتمرکز بر پرورش مهارت  69
 تغییر رویکرد آموزشی 

 آموزمحور. فعال و دانش  یکردهایبه رو  یاز آموزش سنت کردیرو  رییتغ 70

7۱ 
های نوین آموزشی برای ارتقای کیفیت یادگیری و ارائه خدمات آموزشی به  استفاده از فن آوری 

 .آموزان در مناطق محرومدانش 
 های نوین فناوری

72 
به  و  افزایش  روزرسانی سامانه توسعه  و  امور  برای تسهیل  و پرورش  الکترونیکی در آموزش  های 

 .شفافیت
 

 

مضمون فراگیر    ۱0مضمون فراگیر گردید.    ۱0مضمون سازمان دهنده و    3۵مضمون پایه،    72های انجام شده منجر به شناسایی  در نهایت بررسی مصاحبه

عدالت،  -8، اهداف-7، استقلال-6ی، ریپذتیمسئول-۵ی، مدارقانون -4یی، و پاسخگو تیشفاف، محور یستگیشا-2، کنترل و نظارت تیفیک-۱عبارتند از : 

 کرد یبا رو  استخدام،  فساد  کنترل ،  کیاستراتژ  تیریمد،  عملکرد  یابیارز،  ظارتیافته عبارت بودند از: نمضمون سازمان   3۵عملکرد.  همچنین  -۱0مشارکت،  -9

ی، بودن حکمران  یقانون،  نفعانیبه ذ  ییپاسخگوی،  سازمان  تیشفافی،  ا حرفه  اخلاقی،  ستگ یشا  ه یبر پا  تیریمدی،  ستگیشا  کردینقش با رو  عیتوزی،  ستگیشا

  یریپذتیمسئولی،  اخلاق  یریپذتیمسئولی،  اجتماع  یر یپذتیسئولی، مسازمان  یریپذتیمسئولی،  محل  یگذاردر قانون   استقلال،  بر اساس قانون  یحکمران



 و همکاران( یفاضل... )خوب در سازمان آموزش و پرورش خوزستان و یمدل حکمران یطراح /۱2
  همکاران(و )عبدالهیان تهران  در موردی مطالعه

سازمان   یآزادی،  قانون ارزش   یساز تیظرفی،  مال  استقلالی،  محل  یهاعمل   تیهدا،  موزش آ  ی ها ساخت  ریزی،  زدائ  تمرکز،  موزش آسطح    ارتقای،  ده و 

  ایبه شوراها و انجمن اول  توجه، نفعانیذ  مشارکت،  شنهاداتیپ  نظام،  نفعان یذ  حقوقی،  در حکمران   یمحور  عدالتی،  آموزش  ینابرابر  کاهش،  برتر  یاستعدادها 

 .نینو یهایفناوری و  آموزش کردیرو ر ییتغی، ریادگی طیو مح منابع، تیف یو ک ییکارا، داریپا توسعه، انیمرب

مضامین سازمان یافته و مضامین فراگیر(. از ضریب پایایی هولستی استفاده شد. در این روش کدگذاری توسط  برای محاسبه پایایی کدهای استخراج شده )

 ها محاسبه گردید. دو محقق انجام و درصد توافق بین آن 

PAO = 2M / (N1+N2) 

تعداد کلیه موارد کدگذاری شده توسط کدگذار اول و دوم   به ترتیب  N2 وN1 باشدتعداد موارد کدگذاری مشترک بین دو کدگذار می M در فرمول فوق

( مقدار پایای کدهای استخراج  2در جدول ) .باشدبزرگتر باشد مطلوب می 7/0بین صفر )عدم توافق( و یک )توافق کامل( است و اگر از  PAO است. مقدار

 شده ارائه شده است:

 یهولست ییایپا بیضر. پایایی کدهای استخراج شده با استفاده از 2جدول 

تعداد کدهای استخراجی نفر  مضامین 
 N1 اول

تعداد کدهای استخراجی نفر 
 N2 دوم

 یهولست  ییایپا  بیضر M تعداد کدهای مشترک
PAO 

 نتیجه

 تایید پایایی 7/0 3۵ 49 ۵۱ سازمان یافته 

 تایید پایایی 8/0 ۱0 ۱2 ۱3 فراگیر

 

 یافته و فراگیر استخراجی از مصاحبه با خبرگان را تایید نمود. توان پایایی مضامین سازمانبر همین اساس می

یار  با توجه به اینکه کدهای محوری اساس پرسشنامه بخش کمی را تشکیل دادند. بر همین اساس بعد از طراحی یک پرسشنامه )پیوست ب( بر اساس مع

 بررسی گردید که نتایج ان در ادامه بیان شده است.  CVRو  CVIطیفی، روایی محتوایی این پرسشنامه با استفاده از معیارهای  ۵لیکرت 

کننده در بخش کیفی استفاده و کدهای محوری استخراج شده از منظر ضروری بودن مورد بررسی قرار گرفت. خبره مشارکت  30در این بخش از نظرات  

 خبره در مورد هر گویه لازم بود یکی از این سه طیف را انتخاب نماید: 

 گویه ضروری است  •

 گویه مفید است ولی ضروری نیست  •

 . گویه ضرورتی ندارد •

 ( نشان داده شده است. 3نتایج بررسی این معیار در جدول ) 

 CVR. روایی محتوایی بر اساس معیار 3جدول 

 ردیف 
غیر   ضروری گویه )کد محوری(  اما  مفید 

 ضروری
 نتیجه روایی CVRمعیار  غیر ضروری

 تایید ۱00 0 0 30 نظارت  ۱

 تایید ۱00 0 0 30 عملکرد  یابیارز 2

 تایید 46/0 ۱ 7 22 کیاستراتژ تیریمد 3

 تایید 6/0 3 3 24 کنترل فساد  4

 تایید 33/0 ۵ ۵ 20 یستگیشا کردیبا رو  استخدام  ۵



 ۱3( صفحه ۱40۵ بهار) ۱، شماره ۱2دوره جامعه شناسی آموزش و پرورش، 

  
 تایید 4/0 7 2 2۱ یستگیشا کردینقش با رو  عیتوز 6

 تایید 46/0 2 2 22 یستگیشا هیبر پا تیریمد 7

 تایید 6/0 0 ۱ 24 ای اخلاق حرفه  8

 تایید 6/0 3 3 24 نفعانیبه ذ ییپاسخگو 9

 تایید 8/0 ۱ 2 27 شفافیت سارمانی   ۱0

 تایید 66/0 3 2 2۵ ی  بودن حکمران یقانون ۱۱

 تایید 46/0 ۵ 3 22 بر اساس قانون  یحکمران ۱2

 تایید 33/0 ۵ ۵ 20 ی محل یگذاردر قانون استقلال ۱3

 تایید 4/0 7 2 2۱   یسازمان یریپذتیمسئول ۱4

 تایید 33/0 6 4 20 ی اجتماع یریپذتیسئولم ۱۵

 تایید 6/0 3 3 24 اخلاقی یریپذتیسئولم ۱6

 تایید 8/0 0 3 27 قانونی  یریپذتیسئولم ۱7

 تایید 6/0 3 3 24 ی  محل یهاعمل سازمان  ی آزاد ۱8

 تایید 46/0 2 2 22 ی مال استقلال ۱9

 تایید 6/0 0 ۱ 24 ی و ارزش ده یسازتیظرف 20

 تایید 6/0 0 6 24 موزش آسطح   ارتقا 2۱

 تایید 66/0 2 3 2۵ ی زدائ تمرکز 22

 تایید 73/0 ۱ 3 26 اموزش  یهاساخت  ریز 23

 تایید 6/0 4 2 24 برتر  یاستعدادها تیهدا 24

 تایید ۵3/0 4 3 23 ی،  آموزش ینابرابر کاهش 2۵

 تایید 66/0 3 2 2۵ ی در حکمران یمحور عدالت 26

 تایید 33/0 7 3 20 نفعانیذ حقوق 27

 تایید 33/0 8 2 20 شنهادات یپ نظام 28

 تایید 33/0 7 3 20 نفعانیذ  مشارکت 29

 تایید 86/0 0 2 28  انیمرب  ایبه شوراها و انجمن اول توجه 30

 تایید 4/0 4 ۵ 2۱ دار یپا توسعه 3۱

 تایید 33/0 3 7 20 تیفیو ک ییکارا 32

 تایید 46/0 0 8 22 یریادگی طیو مح منابع 33

 تایید 6/0 0 6 24 ی آموزش کردیرو  رییتغ 34

 تایید 66/0 2 3 2۵   نینو یهایفناور 3۵

 

نفر بوده است.   30( و با توجه به اینکه تعداد نمونه آماری )خبرگان( نظر دهنده  3هر گویه با جدول راهنمای )  CVRبا مقایسه مقادیر بدست آمده برای  

 های بدست آمده دارای روایی محتوایی مناسبی بوده است.  تایید کننده روایی محتوای بوده و بنابراین تمام گویه  33/0بنابراین معیارهای بیشتر از 

 های زیر را انتخاب کردند.است. در این مرحله خبرگان برای هر گویه یکی از طیف CVI، استفاده از معیار روش دیگر برای بررسی روایی محتوایی

 غیر مرتبط •

 نیاز به بازبینی اساسی  •

 مرتبط اما نیاز به بازبینی •

 کاملاً مرتبط  •



 و همکاران( یفاضل... )خوب در سازمان آموزش و پرورش خوزستان و یمدل حکمران یطراح /۱4
  همکاران(و )عبدالهیان تهران  در موردی مطالعه

 ( نشان داده شده است.4نتایج مربوط به این بررسی در جدول )

 CVI. روایی محتوایی بر اساس معیار 4جدول 

 مرتبط رغی گویه )کد محوری(  ردیف 
بازبینی   به  نیاز 

   اساسی
مرتبط اما نیاز به  

  بازبینی
 نتیجه روایی CVIمعیار    کاملاً مرتبط

 تایید ۱00 26 4 0 0 نظارت  ۱

 تایید ۱00 24 6 0 0 عملکرد  یابیارز 2

 تایید 8/0 ۱9 ۵ 4 2 کیاستراتژ تیریمد 3

 تایید 83/0 20 ۵ 2 3 کنترل فساد  4

 تایید 93/0 2۱ 7 2 0 یستگیشا کردیبا رو  استخدام  ۵

 تایید 8/0 ۱3 ۱۱ 3 3 یستگیشا کردینقش با رو  عیتوز 6

 تایید 8/0 ۱0 ۱4 3 3 یستگیشا هیبر پا تیریمد 7

 تایید 8/0 ۱۱ ۱3 4 2 ای اخلاق حرفه  8

 تایید 8/0 ۱4 ۱0 4 2 نفعانیبه ذ ییپاسخگو 9

 تایید 86/0 ۱6 ۱0 2 2 شفافیت سارمانی   ۱0

 تایید /93 ۱8 ۱0 0 2 ی  بودن حکمران یقانون ۱۱

 تایید 8/0 ۱۵ 9 2 3 بر اساس قانون  یحکمران ۱2

 تایید 8/0 9 ۱۵ 3 3 ی محل یگذاردر قانون استقلال ۱3

 تایید 8/0 ۱0 ۱4 4 2   یسازمان یریپذتیمسئول ۱4

 تایید 8/0 ۱2 ۱2 4 2 ی اجتماع یریپذتیسئولم ۱۵

 تایید 8/0 ۱2 ۱2 3 3 اخلاقی یریپذتیسئولم ۱6

 تایید 8/0 9 ۱۵ 3 3 قانونی  یریپذتیسئولم ۱7

 تایید 83/0 ۱0 ۱۵ 2 3 ی  محل یهاعمل سازمان  ی آزاد ۱8

 تایید 83/0 ۱۵ ۱0 ۵ 0 ی مال استقلال ۱9

 تایید 83/0 ۱0 ۱۵ 2 3 یدهو ارزش  یسازتیظرف 20

 تایید 8/0 9 ۱۵ 3 3 موزش آسطح   ارتقا 2۱

 تایید 86/0 ۱6 ۱0 3 ۱ ی زدائ تمرکز 22

 تایید 9/0 ۱7 ۱0 2 ۱ موزش آ یهاساخت  ریز 23

 تایید 8/0 ۱4 ۱0 4 2 برتر  یاستعدادها تیهدا 24

 تایید 83/0 ۱۵ ۱0 3 2 ی،  آموزش ینابرابر کاهش 2۵

 تایید 83/0 ۱۵ ۱0 4 ۱ ی در حکمران یمحور عدالت 26

 تایید 8/0 ۱4 ۱0 4 2 نفعانیذ حقوق 27

 تایید 83/0 ۱۵ ۱0 3 2 شنهادات یپ نظام 28

 تایید 8/0 ۱6 8 3 3 نفعانیذ  مشارکت 29

 تایید 8/0 ۱4 ۱0 4 2  انیمرب  ایبه شوراها و انجمن اول توجه 30

 تایید 83/0 ۱۵ ۱0 3 2 دار یپا توسعه 3۱

 تایید 8/0 9 ۱۵ 3 3 تیفیو ک ییکارا 32

 تایید 8/0 9 ۱۵ 3 3 یریادگی طیو مح منابع 33

 تایید 86/0 ۱6 ۱0 3 ۱ ی آموزش کردیرو  رییتغ 34

 تایید 83/0 ۱۵ ۱0 4 ۱  .نینو یهایفناور 3۵

 



 ۱۵( صفحه ۱40۵ بهار) ۱، شماره ۱2دوره جامعه شناسی آموزش و پرورش، 

  

. با توجه به  بزرگتر بود قابل قبول است 79/0بود باید بازبینی انجام شود و اگر از  79/0تا   7/0اگر بین  .شودکوچکتر بود گویه رد می 7/0از  CVIاگر مقدار 

بود و بر همین اساس بر اساس این معیار نیز پایایی   79/0برای همه مضامین سازمان یافته بیشتر از    CVI( مقادیر مربوط به معیار  4نتایج مندرج در جدول ) 

 مضامین استخراجی مورد تائید قرار گرفت. 

اند. در بخش های جمعیت شناختی نمونه آماری پرداخته شده است که در پژوهش و تکمیل پرسشنامه همکاری کردهدر این بخش ابتدا به بررسی ویژگی

گیری برای روایی سازه ارائه اندازهطور جداگانه، موردبررسی قرار گرفته است. سپس مدل  دهندگان بهشناختی، ابتدا اطلاعات کلی پاسخاطلاعات جمعیت

شده است. در ادامه با استفاده از رویکرد حداقل مجذورات جزئی روابط متغیرهای تحقیق و مدل اصلی تحقیق شده است و همچنین روایی واگرا نیز بررسی

و   تجزیه   مورد    SPSS22و  SmartPLS3افزار  نرم  و  مناسب  آماری  هایتکنیک   از  استفاده   با   آماری جامعه  از  آمدهدستبه  خام  هایشده است. داده بررسی

 . است شدهارائه  جدول و نمودار  شکل به پردازش  از پس و تحلیل

دهنده بررسی آمار توصیفی مربوط به جنسیت افراد پاسخ  شده است.دهندگان استفاده  پاسخدموگرافیک  های  های آمار توصیفی برای بررسی ویژگیاز شاخص

بررسی  .اندبوده  متأهلدرصد افراد  63/6۵و  مجرددرصد افراد  37/34همچنین ، انددرصد افراد مرد بوده 8۱/۵2درصد افراد زن و  ۱8/47دهد که نشان می

درصد افراد دارای    ۱8/۵2  اند،سال بوده   40تا    30درصد بین    06/44دهندگان  دهد، سن اکثر پاسخدهنده نشان می آمار توصیفی مربوط به سن افراد پاسخ

های در ادامه بخش کمی برای تعیین روابط بین مولفه  اند.سال بوده   20تا    ۱0درصد بین    2۵/3۱دهندگان  اند و سابقه کار اکثر پاسختحصیلات لیسانس بوده

 ، از روش معادلات ساختاری استفاده شد.   مدل

نمرات تی مربوط به آزمون مدل را نشان  (  2)  دهد و شکلهمراه بارهای عاملی نشان می  را بهمدل حکمرانی خوب و  گیری  خروجی مدل اندازه(  ۱)شکل  

 دهد.  می

 

 حکمرانی خوب  با بارهای عاملیگیری مدل اندازه. آزمون ۱ شکل



 و همکاران( یفاضل... )خوب در سازمان آموزش و پرورش خوزستان و یمدل حکمران یطراح /۱6
  همکاران(و )عبدالهیان تهران  در موردی مطالعه

 بوده و مقدار مناسبی دارند.   0/ ۵های پنهان مدل همگی بالاتر از ( مقادیر بار عاملی مربوط به سازه ۱بر اساس شکل )

 

 حکمرانی خوب  با آماره تی گیری مدل اندازهآزمون  . 2 شکل

 ( ارائه شده است. ۵های مدل حکمرانی خوب در قالب جدول )( مقادیر بارهای عاملی و آماره تی برای مولفه 2( و ) ۱های )با توجه به شکل 

 مقادیر بار عاملی و اماره تی برای مدل پژوهش. ۵جدول 

 نتیجه سطح معناداری  آماره تی  بار عاملی  های فرعی مولفه های اصلی مولفه

 کیفیت کنترل و نظارت 

 تایید 00/0 3۵0/37 87۵/0 نظارت 
 تایید 00/0 633/33 8۵4/0 عملکرد  یابیارز
 تایید 00/0 9۵0/8۱ 930/0 کیاستراتژ تیریمد

   ۱7۱/۵9 909/0 کنترل فساد 

 شایستگی محور 

 تایید 00/0 2۵۵/۱۱9 967/0 یستگیشا کردیبا رو  استخدام 
 تایید 00/0 433/79 9۵۱/0 یستگیشا کردینقش با رو  عیتوز
 تایید 00/0 488/74 9۵۱/0 یستگیشا هیبر پا تیریمد

   93۱/38 909/0 ایاخلاق حرفه 

 شفافیت و پاسخگویی
 تایید 00/0 ۵99/62 89۵/0 نفعانیبه ذ ییپاسخگو

 تایید 00/0 233/۵4 888/0 شفافیت سارمانی 

 قانون مداری 
 تایید 00/0 227/60 923/0 یبودن حکمران یقانون

   940/6۱ 9۱7/0 بر اساس قانون  یحکمران
 تایید 00/0 227/73 92۱/0 ی محل یگذاردر قانون استقلال

 تایید 00/0 44۵/46 882/0 ی سازمان یریپذتیمسئول مسئولیت پذیری



 ۱7( صفحه ۱40۵ بهار) ۱، شماره ۱2دوره جامعه شناسی آموزش و پرورش، 

  
 تایید 00/0 786/32 8۵2/0 ی اجتماع یریپذتیسئولم
  00/0 0۵۱/34 8۱6/0 اخلاقی یریپذتیسئولم
 تایید 00/0 ۵۵۱/26 787/0 قانونی  یریپذتیسئولم

 استقلال
 تایید 00/0 88۵/32 83۵/0 ی محل یهاعمل سازمان  ی آزاد

 تایید 00/0 493/69 878/0 ی مال استقلال

 اهداف 

 تایید 00/0 688/۵4 887/0 یدهو ارزش  یسازتیظرف
 تایید 00/0 8۵8/۱6 707/0 موزش آسطح   ارتقا

 تایید 00/0 809/27 8۱2/0 ی زدائ تمرکز
 تایید 00/0 707/2۵ 80۵/0 موزش آ یهاساخت  ریز

 تایید 00/0 070/38 86۵/0 برتر  یاستعدادها تیهدا

 سازماندهی عدالت
 تایید 00/0 08۵/30 8۱4/0 ی، آموزش ینابرابر کاهش
 تایید 00/0 442/۱4 702/0 ی در حکمران یمحور عدالت
 تایید 00/0 66۵/46 860/0 نفعانیذ حقوق

 مشارکت 
 تایید 00/0 83۵/43 87۵/0 شنهادات یپ نظام

 تایید 00/0 424/43 874/0 نفعانیذ  مشارکت
 تایید 00/0 3۱4/۵8 90۱/0 انیمرب  ایبه شوراها و انجمن اول توجه

 عملکرد 

 تایید 00/0 ۱30/26 809/0 دار یپا توسعه
 تایید 00/0 ۱7۵/47 868/0 تیفیو ک ییکارا

 تایید 00/0 096/32 8۱9/0 یریادگی طیو مح منابع
 تایید 00/0 49۱/39 833/0 ی آموزش کردیرو  رییتغ

 تایید 00/0 366/40 879/0  .نیهای نویفناور
 

با   یبارهای عامل  ن یمربوط به خود هستند و ا مکنون  بر بعُد( ۵/0از  شتریب) بیمناس یها دارای بار عامل همه مؤلفه(  ۵) و جدول (2( و )۱) هایراساس شکلب

 .است  0۱/0در سطح     ۵8/2  آن    یاز مقدار بحران  شتریب  یمتناظر با هر بار عامل  یمقدار ت   گر،ید  یعبارت   به  .هستند  داریمعن  0/ 0۱در سطح     یتوجه به مقدار ت

برای بررسی پایایی مدل کلی  .  برخوردار هستند  خود  به  مربوط  یمؤلفه اصل  رییگاز دقت لازم برای اندازه  یهای فرع گفت که همه مؤلفه  توانیم  جه،ینت  در

دهنده    محاسبه شود، نشان  7/0شاخص بیشتر از    سهاگر مقادیر این .  استفاده شده است   Rho-A  ومعیار پایایی ترکیبی و آلفای کرونباخ  سه  پژوهش، از  

استفاده شده است. اگر مقدار  (  AVE)  شده  برای بررسی روایی همگرا مدل کلی پژوهش از شاخص میانگین واریانس استخراج.  گیری استپایایی مدل اندازه

های  مؤلفه   AVE  و  Rho_A،  مقادیر پایایی ترکیبی، آلفای کرونباخ   (6)  است. جدول  گیریدهنده روایی مدل اندازهنشان  .باشد  ۵/0این شاخص بیشتر از  

 .دهدمدل کلی پژوهش را نشان می

 های مدل کلی پژوهش مؤلفه  AVE  و  Rho_A، کرونباخمقادیر پایایی ترکیبی، آلفای . 6جدول 

 AVEروایی  پایایی ترکیبی Rho_Aپایایی  آلفای کرونباخ  های اصلی مولفه

 796/0 940/0 9۱6/0 9۱4/0 کنترل کیفیت و نظارت 

 892/0 97۱/0 96۱/0 960/0 شایستگی محور 

 79۵/0 886/0 742/0 742/0 شفافیت و پاسخگویی

 874/0 943/0 9۱0/0 9۱0/0 مداری قانون 

 697/0 902/0 86۵/0 8۵۵/0 مسئولیت پذیری

 73۵/0 874/0 649/0 64۱/0 استقلال

 669/0 909/0 88۱/0 874/0 اهداف 

 632/0 836/0 733/0 708/0 عدالت

 780/0 9۱4/0 86۱/0 8۵9/0 مشارکت 

 709/0 924/0 902/0 898/0 عملکرد 



 و همکاران( یفاضل... )خوب در سازمان آموزش و پرورش خوزستان و یمدل حکمران یطراح /۱8
  همکاران(و )عبدالهیان تهران  در موردی مطالعه

بدست آمد )بجز مولفه استقلال(  از این رو پایایی   7/0بیشتر از  و آلفای کرونباخ    یبیترک  ییایپاهای اصلی مدل،  ( برای تمامی مولفه 6جدول )  توجه به  با  

 ، روایی همگرا مدل نیز مورد تایید قرار گرفت. باشدمی  ۵/0که همگی بیشتر از    AVEمدل حکمرانی خوب مورد تایید قرار گرفت. همچنین با توجه به مقادیر  

 ( برای کل مدل تحمل پریشانی نشان داده شده است.  2R( ضرایب مسیر، ضرایب تی و همچنین مقدار ضریب تعیین )7در جدول )

 ( مدل کلی پژوهش 2R) تعیین بیمقدار ضر نیو همچن یت بیضرا ر،یمس بیضرا. 7جدول 

 سطح معناداری   آماره تی  ضریب مسیر های اصلی مولفه

 00/0 93۱/3 ۱97/0 کنترل کیفیت و نظارت 

 00۱/0 327/3 ۱0۱/0 شایستگی محور 

 044/0 023/2 0۵6/0 شفافیت و پاسخگویی

 020/0 336/2 097/0 قانون مداری 

 00/0 294/۵ ۱۵0/0 مسئولیت پذیری

 040/0 062/2 0۵0/0 استقلال

 0۱9/0 344/2 096/0 اهداف 

 00/0 097/4 ۱04/0 عدالت

 00۱/0 200/3 ۱08/0 مشارکت 

 00/0 039/4 ۱۱۵/0 عملکرد 

 

بالاتر    ،مدل حکمرانی خوب آموزش و پرورش خوزستانهای اصلی  مقادیر ضریب مسیر برای مؤلفه (  7)  و جدول  (2( و )۱)  هایشکلهای  شکل با توجه به  

 (2R)  معنادار هستند. ضریب تعیین  0۵/0  در سطح(  ۱/ 96)  و در حد مطلوب است. همچنین مقادیر تی متناظر با هر ضریب بیشتر از مقدار بحرانی آن  7/0  از  

مطلوبتر    است که مقادیر بزرگتر،   ۱. مقدار این ضریب بین صفر تا  دهدمی  مکنون را با مقدار کل واریانس آن نشان   شده یک متغیر  ارتباط بین واریانس تبیین

(  ۱40۱حبیبی و کلاهی،)شاخص ضریب تعیین توصیف شده است    ترتیب ملاکی برای ضعیف، متوسط و قوی بودن  به    67/0و    ۱9/0،  0/ 33  هستند. سه مقدار

در حد قوی هستند. بنابراین  الگوی مدل حکمرانی خوب آموزش و پرورش خوزستان  های اصلی  تعیین برای مؤلفه  ضریب( مقادیر  7)  با توجه به جدول جدول

 . استهای گردآوری شده مورد تأیید با داده مدل حکمرانی خوب آموزش و پرورش خوزستان  برازش  توان گفت کهطور کلی می به

طیفی لیکرتی که بر اساس مدل حکمرانی خوب طراحی شد، استفاده گردید. برای این منظور از آزمون تی  ۵برای بررسی وضع موجود از تحلیل پرسشنامه 

با مقایسه با این  طیفی( و وضعیت موجود برای هر مولفه  ۵در نظر گرفته شد )حد میانگین معیار  3تک نمونه استفاده شد. مقدار مبنا برای این آزمون  عدد 

 حد مبنا  مقایسه شد.

 های الگوی پیشنهادی . میانگین وضع موجود حکمرانی خوب  بر اساس مولفه 8جدول 

 وضعیت موجود   sigمعناداری  میانگین   مولفه بعد 

 کنترل و نظارت  تیفیک

 بالاتر از حد متوسط   00۱/0 3۵/3 نظارت 

 بالاتر از حد متوسط  00۱/0 49/3 عملکرد  یابیارز

 در حد متوسط  2۵/0 87/2 کیاستراتژ تیریمد

 کمتر از حد متوسط   00۱/0 66/2 کنترل فساد 

 در حد متوسط  ۱2/0 09/3 کنترل و نظارت  تیفیک

 شایستگی محور 

 کمتر از حد متوسط  00۱/0 3۵/2 یستگیشا کردیبا رو  استخدام 

 کمتر از حد متوسط  00۱/0 ۵۵/2 یستگیشا کردینقش با رو  عیتوز

 کمتر از حد متوسط  00۱/0 46/2 یستگیشا هیبر پا تیریمد

 در حد متوسط  ۱6/0 ۱2/3 ای اخلاق حرفه 



 ۱9( صفحه ۱40۵ بهار) ۱، شماره ۱2دوره جامعه شناسی آموزش و پرورش، 

  
 کمتر از حد متوسط  00۱/0 62/2 شایستگی محور  

 شفافیت و پاسخگویی
 کمتر از حد متوسط  00۱/0 2۵/2 نفعانیبه ذ ییپاسخگو

 کمتر از حد متوسط  00۱/0 4۵/2 شفافیت سارمانی  

 کمتر از حد متوسط  00۱/0 3۵/2 شفافیت و پاسخگویی

 قانون مداری 

 کمتر از حد متوسط  00۱/0 49/2 ی  بودن حکمران یقانون

 بالاتر از حد متوسط  00۱/0 3۵/3 بر اساس قانون  یحکمران

 از حد متوسط کمتر  00۱/0 ۵6/2 ی محل  یدر قانون گذار استقلال

 کمتر از حد متوسط  04۵/0 8/2 قانون مداری 

 مسئولیت پذیری

 کمتر از حد متوسط  00۱/0 74/2   یسازمان یریپذ تیمسئول

 بالاتر از حد متوسط  00۱/0 46/3 ی اجتماع یریپذ تیسئولم

 بالاتر از حد متوسط  00۱/0 39/3 اخلاقی  یریپذ تیسئولم

 کمتر از حد متوسط  00۱/0 69/2 قانونی یریپذ تیسئولم

 در حد متوسط   078/0 07/3 مسئولیت پذیری

 استقلال
 بالاتر از حد متوسط  00۱/0 4۱/3 ی  محل  یعمل سازمانها ی آزاد

 کمتر از حد متوسط  00۱/0 ۱3/2 ی مال استقلال

 کمتر از حد متوسط  032/0 77/2 استقلال

 رشد و توسعه 

 بالاتر از حد متوسط  00۱/0 49/3 ی و ارزش ده یساز تیظرف

 بالاتر از حد متوسط  00۱/0 62/3 سطح اموزش  ارتقا

 بالاتر از حد متوسط  00۱/0 4۵/3 ی زدائ تمرکز

 بالاتر از حد متوسط  00۱/0 39/3 اموزش  یساختها ریز

 کمتر از حد متوسط  00۱/0 44/2 برتر  یاستعدادها تیهدا

 حد متوسط بالاتر از  002/0 27/3 رشد و توسعه 

 عدالت

 بالاتر از حد متوسط  00۱/0 ۵۵/3 ی  آموزش ینابرابر کاهش

 کمتر از حد متوسط  00۱/0 36/2 ی در حکمران یمحور عدالت

 کمتر از حد متوسط  00۱/0 ۵2/2 نفعانیذ حقوق

 کمتر از حد متوسط  00/0 8۱/2 عدالت

 مشارکت 

 کمتر از حد متوسط  00۱/0 6۱/2 شنهادات یپ نظام

 کمتر از حد متوسط  00۱/0 29/2 نفعانیذ  مشارکت

 کمتر از حد متوسط  00۱/0 ۵۵/2  انیمرب  ایبه شوراها و انجمن اول توجه

 کمتر از حد متوسط  00۱/0 48/2 مشارکت 

 کارایی و اثربخشی 

 کمتر از حد متوسط  00۱/0 62/2 دار یپا توسعه

 کمتر از حد متوسط  00۱/0 33/2 تیفیو ک ییکارا

 کمتر از حد متوسط  00۱/0 2۵/2 یریادگی طیو مح منابع

 کمتر از حد متوسط  00۱/0 73/۱ ی آموزش کردیرو  رییتغ

 کمتر از حد متوسط  00۱/0 ۵۵/2   نیهای نویفناور

 کمتر از حد متوسط  00۱/0 29/2 کارایی و اثربخشی  

 

به    3بدست آمد. علت انتخاب عدد    3( و با استفاده از آزمون تی تک نمونه، تفاوت میانگین هر مولفه با مقدار مبنا یعنی عدد  8های جدول )بر اساس یافته

بود معناداری   0۵/0در مقایسه با عدد مبنا کمتر از    طیفی بودن سوالات پرسشنامه بوده است. در صورتی که مقدار معناداری یک مولفه   ۵عنوان عدد مبنا  

ر از حد متوسط مورد تایید قرار گرفت آنگاه در صورتی که تفاوت میانگین مولفه با عدد مبنا مقداری مثبت بود مولفه به عنوان یک مولفه در وضعیت بالات 

سط در نظر گرفته شد.  بر اساس نظر کارکنان  لفه در وضعیت کمتر از حد متوبود به عنوان یک مو  0۵/0معرفی و در صورتی که این تفاوت میانگین کمت از  



 و همکاران( یفاضل... )خوب در سازمان آموزش و پرورش خوزستان و یمدل حکمران یطراح /20
  همکاران(و )عبدالهیان تهران  در موردی مطالعه

های نظارت، مولفه در حد مطلوب و بالاتر از حد متوسط قرار دارد. مولفه  ۱۱مولفه الگوی پیشنهادی در حال حاضر    3۵، از بین  و مدیران آموزش و پرورش 

  ارتقا ی،  ده و ارزش   یساز تیظرفی، آزادی عمل مسئولیت محلی،  اخلاق  یریپذتیمسئولی،  اجتماع  یریپذتیمسئولاریابی عملکرد، حکمرانی بر اساس قانون  

ای و مدیریت در وضعیت مناسبی قرار دارند. همچنین دو مولفه اخلاق حرفه  اموزش   یهاساخت  ریزی و کاهی نابرابری آموزشی  و  زدائ  تمرکز،  سطح اموزش 

بعد حکمرانی خوب بعد رشد و توسعه بالاتر از حد متوسط بوده و    ۱0همچنین از بین    باشند.ها در حد کمتر از حد متوسط میبوده و سایر مولفه   استراتژیک

 ( خلاصه نتیجه وضع موجود بیان شده است. 9در حد متوسط و بقیه ابعاد کمتر از حد متوسط بود. در جدول ) کنترل و نظارت تی فیکهمچنین بعد 

 آموزش و پرورش استان خوزستان در  . وضعیت موجود از نظر حکمرانی خوب 9جدول 

 وضعیت موجود  ابعاد حکمرانی خوب 

 در حد متوسط  کنترل و نظارت  تیفیک

 کمتر از حد متوسط  شایستگی محور 

 کمتر از حد متوسط  شفافیت و پاسخگویی

 کمتر از حد متوسط  قانون مداری 

 کمتر از حد متوسط  مسئولیت پذیری

 کمتر از حد متوسط  استقلال

 بیشتر از حد متوسط  رشد و توسعه  

 کمتر از حد متوسط  عدالت

 کمتر از حد متوسط  مشارکت 

 کمتر از حد متوسط  کارایی و اثر بخشی 

 

 30کارشناسان استفاده شد. برای این منظور در پرسشنامه دیگری از کارشناسان و خبرگان )از نظرات خبرگان و   سازی مدلسنجی پیادهبرای بررسی امکان

های الگوی حکمرانی خوب ایا امکان  ها و سرایط حکمرانی فعلی سازمان آموزش و پرورش استان خورستان و مولفهنفر( سوال شد که با توجه به زیر ساخت

 ( نتیج این بررسی را نشان داده است. ۱0سازی این مدل در سازمان آموزش و پرورش استان خوزستان وجود دارد. جدول )پیاده 

 خوزستان(های  الگوی پیشنهادی )در سازمان اموزش و پرورش . آزمون تی برای  امکان سنجی استفاده از مدل  حکمرانی خوب  بر اساس مولفه ۱0جدول 

 وضعیت موجود   Tمقدار  sigمعناداری  میانگین   مولفه بعد 

 کنترل و نظارت  تیفیک

 امکان بالاتر از حد متوسط  3/۱39 00/0 9/3 نظارت 

 امکان بالاتر از حد متوسط  ۱30/4 00/0 66/3 عملکرد  یابیارز

 در حد متوسط  42۱/0 677/0 06/3 کیاستراتژ تیریمد

 امکان بالاتر از حد متوسط  88۱/3 00۱/0 70/3 کنترل فساد 

 امکان بالاتر از حد متوسط  ۱4/۵ 00/0 ۵8/3 کنترل و نظارت  تیفیک

 شایستگی محور 

 امکان بالاتر از حد متوسط  86/3 00/0 ۵۵/3 یستگیشا کردیبا رو  استخدام 

 متوسط امکان بالاتر از حد   63/3 00۱/0 77/3 یستگیشا کردینقش با رو  عیتوز

 در حد متوسط  33/3 077/0 33/3 یستگیشا هیبر پا تیریمد

 امکان بالاتر از حد متوسط  76/3 00/0 4۵/3 ای اخلاق حرفه 

 امکان بالاتر از حد متوسط  4۵/۵ 00/0 ۵2/3 شایستگی محور 

 شفافیت و پاسخگویی
 بالاتر از حد متوسط  47/4 00/0 83/3 نفعانیبه ذ ییپاسخگو

 بالاتر از حد متوسط  ۱3/4 00/0 66/3 شفافیت سارمانی  

 بالاتر از حد متوسط  ۵6/6 00/0 74/3 شفافیت و پاسخگویی

 قانون مداری 
 بالاتر از حد متوسط  49/26 00/0 83/4 یبودن حکمران یقانون

 بالاتر از حد متوسط  ۱68/3 004/0 6/3 بر اساس قانون  یحکمران



 2۱( صفحه ۱40۵ بهار) ۱، شماره ۱2دوره جامعه شناسی آموزش و پرورش، 

  
 در حد متوسط  00/0 0/۱ 00/3 ی محل  یدر قانون گذار استقلال

 بالاتر از حد متوسط  ۵8/7 00/0 8۱/3 قانون مداری 

 مسئولیت پذیری

 بالاتر از حد متوسط  7۵۱/3 00۱/0 70/3   یسازمان یریپذ تیمسئول

 بالاتر از حد متوسط  3 00۵/0 ۵3/3 ی اجتماع یریپذ تیسئولم

 بالاتر از حد متوسط  8۱/2 009/0 ۵0/3 اخلاقی  یریپذ تیسئولم

 بالاتر از حد متوسط  76/۵ 00/0 76/3 قانونی یریپذ تیسئولم

 بالاتر از حد متوسط  48/۵ 00/0 62/3 مسئولیت پذیری

 استقلال
 در حد متوسط  - 829/۱ 078/0 63/2 ی  محل  یعمل سازمانها ی آزاد

 در حد متوسط  00/0 0/۱ 00/3 ی مال استقلال

 در حد متوسط  2۵4/0 ۱۵6/0 8۱/2 استقلال

 رشد و توسعه 

 بالاتر از حد متوسط  4۱3/۵ 00/0 93/3 ی و ارزش ده یساز تیظرف

 بالاتر از حد متوسط  892/4 00/0 76/3 سطح اموزش  ارتقا

 بالاتر از حد متوسط  993/2 006/0 63/3 ی زدائ تمرکز

 بالاتر از حد متوسط  73۱/4 00/0 93/3 اموزش  یساختها ریز

 بالاتر از حد متوسط  ۵38/2 0۱7/0 ۵6/3 برتر  یاستعدادها تیهدا

 بالاتر از حد متوسط  4/2 00/0 76/3 رشد و توسعه 

 عدالت

 بالاتر از حد متوسط  249/2 032/0 46/3 ی  آموزش ینابرابر کاهش

 بالاتر از حد متوسط  ۵2۵/3 00۱/0 70/3 ی در حکمران یمحور عدالت

 بالاتر از حد متوسط  ۵70/2 0۱6/0 ۵3/3 نفعانیذ حقوق

 بالاتر از حد متوسط  ۵۱/2 00/0 ۵6/3 عدالت

 مشارکت 

 بالاتر از حد متوسط  262/2 03۱/0 40/3 شنهادات یپ نظام

 بالاتر از حد متوسط  3۵7/3 002/0 63/3 نفعانیذ  مشارکت

 بالاتر از حد متوسط  4۵4/2 020/0 46/3  انیمرب  ایبه شوراها و انجمن اول توجه

 بالاتر از حد متوسط  ۵۱/3 00۱/0 49/3 مشارکت 

 کارایی و اثربخشی 

 بالاتر از حد متوسط  9۵8/3 00/0 73/3 دار یپا توسعه

 بالاتر از حد متوسط  09۱/2 04۵/0 43/3 تیفیو ک ییکارا

 بالاتر از حد متوسط  7۵۱/3 00۱/0 70/3 یریادگی طیو مح منابع

 بالاتر از حد متوسط  246/2 032/0 ۵6/3 ی آموزش کردیرو  رییتغ

 بالاتر از حد متوسط  8۱9/2 009/0 66/3   نیهای نویفناور

 بالاتر از حد متوسط  22/۵ 00۱/0 6۱/3 کارایی و اثربخشی  

 

سازی الگوی حکمرانی خوب در سازمان آموزش و پرورش خوزستان را نشان داده است. در این  ( نظر خبرگان در مورد امکان سنجی پیاده ۱0در جدول )

مقایسه گردید. در صورتی که معناداری    3های داده شده  با ارزش تی  ارزیابی از آزمون تی میانگین استفاده شد و معناداری مقایسه  نمره میانگین پاسخ

سازی آن بود به معنای امکان پیاده  3درصد معنادار بود و نمره میانگین بیشتر از    9۵( در سطح اطمینان  3تفاوت نمره میانگین یک مولفه با این ارزش )عدد  

درصد معنادار بود و   9۵ح اطمینان  ( در سط3مولفه در حد بالای حد متوسط و در صورتی که معناداری تفاوت نمره میانگین یک مولفه با این ارزش )عدد  

بود امکان دستیابی به آن مولفه از حکمرانی خوب در سازمان اموزش و پرورش خوزستان کمتر از حد متوسط تشخیص داده شده    3نمره میانگین کمتر از  

تایید نشد امکان پیاده سازی آن مولفه در   درصد 9۵ نانی( در سطح اطم3ارزش )عدد  ن یمولفه با ا ک ی نیانگیتفاوت نمره ماست. در صورتی که معناداری  

در    کیاستراتژ  تی ریمدسطح متوسط بوده است. بر اساس این ارزیابی و با توجه به توضیحات داده شده در بعد نظارت و ارزیابی امکان پیاده سازی مولفه  

ی امکان  حد متوسط تشخیص داده شده و کارشناسان امید چندانی به اجرای درست این مولفه نداشتند با این حال در بحث کنترل فساد. نظارت و  ارزیاب

توان این سه مولفه از بعد نظارت و ارزیابی را در الگوی حکمرانی خوب  سنجی در حد بالاتر از حد متوسط تشخیص داده و کارشناسان معتقد بودند که می



 و همکاران( یفاضل... )خوب در سازمان آموزش و پرورش خوزستان و یمدل حکمران یطراح /22
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 استقلالسازی کرد. از موارد دیگری که کارشناسان چندان  امکان سنجی آن را در حد بالا تشخیص ندادند مولفه   در سازمان آموزش و پرورش بخوبی پیاده

سازی در حد متوسط بود. همچنین در زمینه بعد استقلال ی از بعد قانون مداری بود که نظر کارشناسان در مورد این مولفه امکان پیاده محل  یگذاردر قانون

ها کارشناسان معتقد  های ان نیز همین نظر وجود داشت و کارشناسان امکان دستیابی به این دو مولفه را در حد متوسط دانستند. در سایر ابعاد و مولفهو مولفه

سازی این ظر کارشناسان و میانگین کل نمرات، امکان پیادهسازی و دستیابی به ان مولفه بالاتر از حد متوسط است. در کل با توجه به نبودند که امکان پیاده 

 الگو در سازمان آموزش و پرورش استان خوزستان بالاتر از حد متوسط است. 

 گیری بحث و نتیجه

دهنده  مؤلفه سازمان وپنجیو س یاز ده بعُد اصل  یاخوب در آموزش و پرورش خوزستان شامل مجموعه یپژوهش نشان داد که مدل حکمران نیا یهاافتهی

آموزش و   یانآن است که ساختار حکمر  انگریب  جینتا   نیمطلوب برخوردار بودند. ا  ییو روا   ییایاز پا  یآمار   یهاو آزمون  یعامل  لیدر تحل  یاست که همگ 

  ینظام حکمران  کی  انیبن  توانندیاست که م  یو ساختار  یارزش   ،ینظارت  ،یمنظم از عناصر عملکرد  یامجموعه   ازمندین  ران، یپرورش، از نگاه خبرگان و مد

اساس   بر  دهند.  شکل  را  »ارز  ها،افتهی مؤثر  »نظارت«،  »حکمران  ی اب یابعاد  »مسئول  یعملکرد«،  قانون«،  اساس  اخلاق   یاجتماع  یریپذتیبر    «، یو 

نابرابر  «، ی سازتی»ظرف  «،یی»تمرکززدا »کاهش  وضع  «یآموزش   یو  حال   تی در  در  داشتند؛  قرار  متوسط  حد  از  مؤلفه  یبالاتر  همچون   ییهاکه 

ارز  ترنییپا  «ی و »استقلال مال  «یستگیشا  هیبر پا  تی ری»مد  «،یی»پاسخگو  ت«،ی»شفاف  «،یسالار ستهی»شا ا  یاب یاز حد متوسط  تفاوت نشان   نیشدند. 

مرتبط    یهااز مؤلفه  یاریاست، اما در بس  دهیرس  یبه بلوغ نسب   یحکمران  یو ارزش   یابعاد ساختار  یکه نظام آموزش و پرورش خوزستان گرچه در برخ  دهدیم

 .مواجه است یجد یها همچنان با چالش یتیریمد یندهایفرآ تی فیو ک یادار یبا کارآمد

پژوهش بالاتر از حد متوسط قرار    نای  در  که—مثال، بعد نظارت و کنترل  یکاملاً همسو است. برا  یالملل نیو ب  یمل  اتی ادب  یهاافتهیپژوهش با    نیا  جینتا

خوب   یحکمران   یا همؤلفه  نیتریدیاز کل  یکیعنوان  به  یادار  یها و چارچوب  یمرتبط با سلامت سازمان  یهاپژوهش  ریاز مطالعات نظ  یاربسی  در—گرفت

  شیمؤثر موجب افزا  ینظارت   یشده است که استقرار ساختارها   دینظام سلامت، تأک  ی شده درباره حکمرانانجام  یها یمطرح شده است. چنانکه در بررس

کردند که    دیتأک  گانخبر  رایحاضر همخوان است، ز  یهاافته یموضوع با    نی. ا(Haghighi & Takian, 2024)  شودیم  یو اعتماد عموم  ییکارا  ت،یشفاف

  دییتأ  هالیعملکرد« در تحل  یاب ینقش »ارز  نی. همچنکندیعمل م  ترافتهیعملکرد نسبتاً ساختار  یابینظام آموزش و پرورش خوزستان در حوزه نظارت و ارز

اشاره شده، همسو است؛   یالملل نیب  مطالعاتگونه که در  همان  ،یآموزش  یدر بهبود کارکرد نهادها  یابیشده درباره نقش ارزبا مباحث مطرح  افتهی  نیشد. ا

 . (Khotimah et al., 2022)بر داده هستند  یمند و مبتنروشن، نظام یابینظام ارز یکارآمد اغلب دارا یآموزش یها که نظام ییجا

داد که »شفاف  یهاافتهی  گر،ید  یسو  از نشان  پا  «ییو »پاسخگو  ت«یپژوهش  م  نیترنییاز  ا  تیدر وضع  نیانگیسطوح  برخوردارند.  با    جهینت  نیموجود 

  ی عموم ینهادها یهامختلف انجام شده و به چالش یکه در کشورها یبا مطالعات زیدر حوزه آموزش و ن یادار یمتعدد درباره ضعف ساختارها  یها گزارش 

اند که نبود  نشان داده  یشرکت  تی و حاکم یمال یسازوکارها تیمربوط به تقو یهانمونه، پژوهش یاند، کاملاً همسو است. برااشاره داشته تیشفاف جادیدر ا

مطالعه   نیا  یهاافتهی.  (Efunniyi et al., 2024)  شودیم  یو ادار   یآموزش  یهادر نظام  یو ناکارآمد  نفعانیباعث کاهش اعتماد ذ  یو ادار  یمال   تیشفاف

آموزش  یجد  یها کارآمد، از چالش ییبه اطلاعات و نبود نظام پاسخگو نفعانیذ یدسترس  تیمحدود ،ی ریگمیدر تصم  تیکه عدم شفاف دهدینشان م زین

 & Risanty)همخوان است  زیاند نداشته دیکتأ یآموزش یدر نهادها تیشفاف جادیکه بر ضرورت ا یمطالعات  جیمسئله با نتا نیو پرورش خوزستان است و ا

Kesuma, 2019) . 

آموزش و    ییو اجرا  یادار   یندها یاز فرآ  یابخش عمده  دهدیبالاتر از حد متوسط بود، که نشان م  تی وضع  یدارا  زیپژوهش ن  نیدر ا  «ی مدار»قانون  بعد

که   ردیگیم کلش  یطیخوب تنها در مح یاند حکمرانکرده دیکه تأک ییهابا پژوهش افتهی نیاست. ا یو مقررات بالادست  نیبر قوان یپرورش خوزستان مبتن

 ی در مطالعات متعدد  ینظام آموزش  تیفیک شیدر افزا یمدارنقش قانون نی. همچن(Ali et al., 2024)و قابل اجرا باشند سازگار است   داریروشن، پا نیقوان

نقطه قوت، مؤلفه »استقلال   نیموجود است. اما در کنار ا  ستم یاز نقاط قوت س  یکیاز قانون    یروینشان داد که پ  زیحاضر ن  یهاافته یبوده و    دیمورد تأک
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مختلف   یهاکه در پژوهش  یاست، امر  یبه منابع دولت  یساختار آموزش  یمال  دیشد  یدهنده وابستگنشان   جهینت  نیاز حد متوسط قرار گرفت. ا  ترنییپا  «یمال

 . (Rajabi et al., 2020)ذکر شده است  یآموزش یها خوب در نظام یتحقق حکمران یاز موانع اصل یکیعنوان به

که ضعف نظام استخدام و انتصاب   یقرار داشتند، با مطالعات   یترفیضع  تیکه در وضع  زین  «یستگیشا  هیبر پا  تیریو »مد  «یسالار سته یمربوط به »شا  جینتا

که   دهندی م  اننش  یمنابع انسان  تیریدر حوزه مد  ییهااند همخوان است. پژوهشکرده   یمعرف  یحکمران   یاساس   یهااز چالش  یکیرا    یآموزش  یدر نهادها

دارند، اثر مضاعف  ییبالا   یوابستگ  یانسان  هیکه به سرما یآموزش  یامر در نهادها  نیهاست و اسازمان  ی ناکارآمد  یهاشهی از ر  یک ی  سالارستهینبود نظام شا

 یانسان یروین یجذب، نگهداشت و ارتقا  نهیکرد که نظام آموزش و پرورش خوزستان در زم دییتأ زیپژوهش ن نیا یهاافتهی. (Azkiya et al., 2025)دارد 

 .(Ghorbanian et al., 2021)بوده است  دیمورد تأک زیها ندانشگاه  یکه در مطالعات مربوط به حکمران  یضعف دارد، امر یستگیشا هیبر پا

 ر یاخ  یهاآن است که در سال  یایگو  جهینت  ن یبود. ا  «یآموزش  یمطلوب مؤلفه »کاهش نابرابر  تیقابل توجه پژوهش حاضر، وضع  یهاافته یاز    گرید  یکی

که عدالت   یموضوع با مطالعات  نیبرخوردار در خوزستان صورت گرفته است. امناطق برخوردار و کم  نیو کاهش شکاف ب  یبه عدالت آموزش   یشتریتوجه ب

پا  یکیرا    یآموزش م  یحکمران   یضرور  یهاه یاز  پژوهش  دانندیخوب  است.  اند که کاهش کرده   دیتأک  یاجتماع  یگذاراستیحوزه س  یها کاملاً همسو 

از   یکی  یدر حال توسعه، عدالت آموزش  ی. در کشورها(Coccia, 2021)است    یضرورت نهاد  کیبلکه    یاخلاق   فهیوظ  کینه فقط    یآموزش  یهاینابرابر

حوزه    نیکه آموزش و پرورش خوزستان در ا  دهدیپژوهش نشان م  نیا  یهاافتهیو    شودیخوب در حوزه آموزش شناخته م  یکلان حکمران  یهاشاخص

 داشته است. یعملکرد قابل قبول

است که اگرچه    نی دهنده اموضوع نشان   ن یبود. ا  نیی موجود آن نسبتاً پا  تیوضع  نیانگیاما م  د،یرس  دییدر مدل به تأ  یدر سطح معنادار  زی»مشارکت« ن  بعد

محقق   افتهیانعملاً به شکل گسترده و سازم نفعانیآموزش و پرورش وجود دارند، اما در عمل مشارکت ذ یحکمران یدر مدل نظر  یمشارکت یسازوکارها 

  نیدارند هماهنگ است؛ بر اساس ا دیآموزش به آن تأک یو حکمران  یدر حوزه مشارکت اجتماع یالملل نیب یهاکه پژوهش یجیبا نتا افتهی نینشده است. ا

قدرت   یریگمیتصم  ند یدر فرآ  زین  یاجتماع  یهامشارکت مؤثر را فراهم کرده و گروه  یکه دولت بسترها  ردیگی شکل م  یزمان  یمطالعات، مشارکت واقع

  یعموم  یدر نهادها  یاعتماد اجتماع  یاصل  یازهاینش یاز پ  یکیشده است که مشارکت    دیتأک  نی. همچن(Nguyen et al., 2024)داشته باشند    یاثرگذار

ن  نیا  یهاافته ی.  ( Hartanto et al., 2021)است   داد که مشارکت ذ  ز یپژوهش  اهم  نفعانینشان  با    یدر سطح عمل  ،یبالا در سطح نظر  تیبا وجود 

 مواجه است.  ییهاچالش

در مدل دارند اما در    ییبالا   یرگذاریتأث  یریادگی  طیو مح  نینو  یها یفناور  ت،یفیک  ،ییکارا  رینظ  ییهامشخص شد که مؤلفه   ز ی»عملکرد« ن  یبررس  در

در   ینوآور   نه،فناورا  یها تی ظرف  تیتقو  ازمندین  یآن است که نظام آموزش  انگریب  تیوضع   نیاند. ااز خود نشان داده   یمتفاوت  یهان یانگیموجود م  تی وضع

شده    دیبر آن تأک  کیالکترون  یکه در مطالعات مرتبط با حکمران  یاست؛ موضوع  تیفیک   یو ارتقا  تیشفاف  جادیا  یبرا  یو استفاده از فناور  سیتدر  یها روش 

شده است   ادیمشارکت    شیاو افز  یحکمران  یارتقا  یاز ابزارها  یکیعنوان  از آن به   یجهان   اتیدر ادب  نیو همچن  (Hariyanti & Rahayu, 2024)است  

(Nguyen et al., 2024)  .در سطح   شتریتوجه ب  ازمندیدر مدارس خوزستان ن  نینو  یهایکه استفاده از فناور   دهدینشان م  زیپژوهش ن  نیا  یهاافته ی

 است.  یگذار استیو س یزیربرنامه 

تحقق   یقرار دارد اما برا  ینسبتاً مطلوب  گاهیخوب در جا  یحکمران  یدهنده آن است که آموزش و پرورش خوزستان از نظر ساختار نظرنشان  جینتا  یبندجمع

  یسالارسته یاو بهبود نظام ش  یمشارکت  یتوسعه سازوکارها   ت،ینظام شفاف  تیتقو  ،یت یریتوان مد  شیافزا  ،یاصلاحات ساختار  ازمندیمدل در عمل ن  نیا

ا د  هاافتهی  نیاست.  متعدد  مطالعات  حکمران   یگریبا  فرآ  یکه  را  ساختار   یجی تدر  یندیخوب  اصلاحات  به  وابسته  است    زین  دانندیم  یو  همخوان 

(Kamaluddin, 2019)ی و ساختارها   ینظارت  یهانهاد  ،یمشارکت  ،یکه ارکان قانون  شودیمحقق م  یخوب تنها زمان  یشده است که حکمران  دیتأک  نی. همچن 

ضرورت    نیدهنده همنشان  زیپژوهش ن  نیا  یهاافتهی.  (Fatant Fard Haghighi et al., 2021)عمل کنند    گریکدیبا    یدر تعامل و هماهنگ  یتیریمد

 است. 
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اتکا داشت    یبر تجربه و برداشت خبرگان آموزش  یفیبخش ک  یهاهمراه بود. نخست آنکه داده   ییهاتیبا محدود  ت،یجامع  یپژوهش با وجود تلاش برا  نیا

 رانیپژوهش به مد  یبخش کم   نکهینشده باشد. دوم ا  دهید  یینها  لیکارشناسان خارج مانده در تحل  دیکه از د  یساختار  یها تیاز واقع  یو ممکن است بخش

بر    یمدل مبتن  یسنج امکان   یبررس  نکه یگنجانده نشد. سوم ا  لیدر تحل  نیآموزان و والدو کارکنان آموزش و پرورش محدود شد و نظرات معلمان، دانش 

ممکن    یو ادار   ی، مکان یزمان  یهاتیمحدود  نیدر سطح گسترده مورد استفاده قرار نگرفت. همچن  یعملکرد   ینیع  یهاادراکات موجود بود و داده  یابیارز

 .اثر گذاشته باشد جینتا میاست بر گستره تعم

گنجانده شود.    لیآموزان در تحلو دانش  نیمانند معلمان، والد  یاصل  نفعانیشامل ذ  یترگسترده   یهاکه نمونه  شودیم   شنهادیپ  ندهیآ  یهاپژوهش  یبرا

آن است که   گرید  شنهادیاز کارکرد مدل ارائه دهد. پ  ترقی دق  یریتصو  تواندیمحور مادراک  یهادر کنار داده  یعملکرد  ی ن یع  یهااستفاده از داده  نیهمچن

آ را در طول زمان و در شرا  راتییتغ  ندهیمطالعات  پژوهش  یبررس  یواقع   ییاجرا  طیمدل  ن  یهااستان  انیم  یاسه یمقا  یها کنند.  به    تواندیم  ز یمختلف 

 .تر کمک کندموفق یحکمران یالگوها  ییشناسا

و بهبود    یاستقلال مناطق آموزش  شیافزا  ،یسالار ستهیتوسعه نظام شا  ت،یشفاف  یسازوکارها  تی تقو  ،یادار   یدر ساختارها  یمدل مستلزم بازنگر  نیا  یاجرا

 ت یتقو ی ابر نینو یها یشود و فناور یبازطراح یتر قیدق یها بر شاخص  یعملکرد مبتن یابیاست که نظام ارز یفرهنگ مشارکت در مدارس است. ضرور

 ی شده و سازوکارها   یخوب طراح  یدر حوزه حکمران  رانیمد  یبرا  یآموزش  یهاکه دوره  شودیم  شنهادیپ  نیو مشارکت به کار گرفته شود. همچن  تیشفاف

 شود. جادیا یاصول حکمران تیرعا یبرا یقیتشو

 موازین اخلاقی

 در این پژوهش ملاحظات اخلاقی رعایت شد. 

 تشکر و قدردانی

 .شودکه امکان انجام پژوهش حاضر را فراهم کردند، تقدیر و تشکر میفرادی از تمام 

 مشارکت نویسندگان 

 مطالعه با هم مشارکت فعال داشتند. نویسندگان این 

 تعارض منافع 

 تضاد منافعی وجود نداشت.  بین نویسندگان پژوهش حاضر هیچ
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